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1 INTRODUGAO

A autoavaliagao institucional tem como objetivo demonstrar a percepg¢ao da comunidade académica
a respeito de indicadores elaborados a partir das dimensdes avaliativas previstas na Lei n° 10.861
de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
SINAES. Em seu Art.11, a lei cita que as instituicdes de educacgao superior brasileiras, sejam elas
publicas ou privadas, constituirdo suas Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA), cujo papel é de
realizar o processo da Autoavaliagdo Institucional, tendo como participante, a comunidade
académico-administrativa dos campi e da Reitoria do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e

Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).

A CPA planejou e executou as agdes para a Autoavaliagao Institucional contando com os membros
representantes dos segmentos de alunos, de professores e de técnicos administrativos que
compdem as Comissdes Setoriais de Avaliagdo (CSA), localizadas nos campi, no Centro de
Referéncia em Formacéao e Educagao a Distancia (Cefor) e na Reitoria do Ifes. Os membros tém o
mandato determinado no regulamento da CPA, aprovado na Resolugao do Conselho Superior n.°
20 de 13 de julho de 2018 e pela Resolugdo do Conselho Superior n.° 50 de 17 de dezembro de
2018 que altera a Resolucédo do CS n.° 20/2018. O processo da Autoavaliacao Institucional ocorreu
no periodo de 20 de setembro a 30 de outubro, sendo prorrogado até 12 de novembro de 2021,

em decorréncia da pandemia provocada pelo COVID-19.

Durante o ano de 2021, o Instituto Federal do Espirito Santo (lfes) favoreceu o acesso a educagao
profissional e tecnolégica com os cursos do ensino técnico integrado, concomitante e subsequente,
Educacdao de Jovens e Adultos (PROEJA), graduacdo e pods-graduacao, lato e stricto sensu,
totalizando 43.494 alunos matriculados, sendo que estes estao distribuidos nos varios cursos do

ensino presencial (36.716) e do ensino a distancia (6.778).

1.1 CARACTERIZACAO DA IES

O Instituto Federal de Educagado Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (lfes), cuja reitoria &
localizada na Av. Rio Branco, n® 50, Santa Lucia, Vitéria-ES, CEP 29056-255, inscrito sob o CNPJ
10.838.653/0001-06 foi instituido, juntamente com a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica pela lei n°® 11.892 de 29 de dezembro de 2008. O Ifes foi formado,
inicialmente, pelo Centro Federal de Educacgao Tecnoldgica do Espirito Santo (Cefet-ES), com sede
em Vitéria e uma histéria que se inicia com a criagdo das Escolas de Aprendizes e Artifices, em

1909 pelo presidente Nilo Peganha, e as Escolas Agrotécnicas Federais de Alegre, Itapina e Santa
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Teresa, estabelecidas em 1953, 1956 e 1940, respectivamente. Atualmente o Ifes possui 21 campi,

um Centro de Referéncia em Formacao e Educacgao a Distancia, um Campus Avang¢ado, em Viana,

um Polo de Inovagao e sua unidade administrativa central, a Reitoria, conforme o Quadro 1.

Quadro 1: Unidades do Ifes e seus respectivos enderecos.

UNIDADE

ENDERECOS DE FUNCIONAMENTO

Alegre Rodovia ES-482 (Cachoeiro-Alegre), Km 47 Distrito de Rive
—Alegre — ES
Aracruz Avenida Moroba, 248 — Moroba, 29192-733 — Aracruz — ES

Barra de Sao Francisco

R. Herculano Fernandes de Jesus, 111 - Irmaos Fernandes,
Barra de Sao Francisco - ES, 29800-000

Cachoeiro de Itapemirim

Rodovia ES-482 (Cachoeiro-Alegre), Fazenda Morro Grande
— Caixa Postal 727, 29311-970 — Cachoeiro de Itapemirim —
ES

Cariacica Rodovia Governador José Sette, 184 — Itaciba, 29150-410 —
Cariacica — ES
Cefor Rua Bardao de Maua, 30 - Jucutuquara, Vitoria - ES, 29040-

860

Centro-Serrano

Estrada Guilherme Joao Frederico Kruger, S/N° — Caramuru
29645-000 — Santa Maria de Jetiba — ES

Colatina Avenida Arino Gomes Leal, 1700 — Santa Margarida
29700-558 — Colatina — ES

Guarapari Alameda Francisco Vieira Simoes, 720 — Aeroporto
29211-625 — Guarapari — ES

Ibatiba Avenida 7 de Novembro, 40 — Centro, 29395-000 — Ibatiba —
ES

Itapina Rodovia BR-259, Km 70 — Zona Rural, Caixa Postal 256,
29709-910 — Colatina — ES

Linhares Avenida Filogénio Peixoto, 2220 — Aviso 29901-291 —
Linhares — ES

Montanha Rodovia ES-130 (Montanha-Vinhatico), Km 1 — Palhinha

29890-000 — Montanha — ES

Nova Venécia

Rodovia Miguel Curry Carneiro, 799 — Santa Luzia
29830-000 — Nova Venécia — ES

Piima

Rua Augusto Costa de Oliveira, 660 — Praia Doce, 29285-
000 — Piuma — ES

Santa Teresa

Rodovia ES-080, Km 93 — Sao Joao de Petrépolis, 29660-
000 — Santa Teresa — ES

Sao Mateus Rodovia BR-101 Norte, Km 58 — Litoraneo, 29932-540 — Sao
Mateus — ES
Serra Rodovia ES-010, Km 6,5 — Manguinhos, 29173-087 — Serra

- ES

Venda Nova do Imigrante

Rua Elizabeth Minete Perim, S/N° — Sao Rafael, 29375-000
— Venda Nova do Imigrante — ES




Viana Rodovia BR-262, Km 12 — Universal, 29135-000 — Viana —
ES

Vila Velha Avenida Ministro Salgado Filho, 1000 — Soteco, 29106-010
— Vila Velha — ES

Vitoria Avenida Vitoria, 1729 — Jucutuquara, 29040-780 — Vitoria —
ES

O Ifes, de acordo com o paragrafo unico do art. 1° da lei 11.892, possui “natureza juridica de autar-
quia, sendo detentor de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e
disciplinar”. Oferta cursos de formacéo inicial e continuada (FIC), educag¢do de jovens e adultos
(PROEJA), técnicos integrados, concomitantes e subsequentes, graduagao e pés-graduacéo lato

e stricto sensu a atua nas modalidades presencial e a distancia.

O Conselho Superior do Ifes por meio do ato n°® 11 de 1° de dezembro de 2009, publicado no D.O.U.
n° 19, em 28 de janeiro de 2010, resolve aprovar o seu estatuto, alterado pela Resolugao n° 62 do
Conselho Superior do Ifes de 10 de novembro de 2010, publicado no D.O.U. n° 216 em 11de no-
vembro de 2010.

Nas atividades de gestado, ensino, pesquisa e extensao do Ifes atuam um total de 1.772 docentes
efetivos, 1.372 técnicos-administrativos, segundo os dados fornecidos pela Diretoria de Gestao de

Pessoas da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional.

1.2 DESCRICAO DOS PARTICIPANTES DISCENTES DA AUTOAVALIACAO

De acordo com Resolugao CS/Ifes n°® 20/2018, art. 23, todos os segmentos da comunidade acadé-
mica e os estudantes regularmente matriculados de todos os niveis de ensino da unidade partici-
pam da autoavaliagcdo. Para 2021 foram usados filtros padronizados de situacdo de matricula em
todos campi, de modo que tanto o sistema de apoio a autoavaliagdo quanto os Registros Académi-

cos e as Comissoes Setoriais chegassem aos numeros exatos de alunos.

Os filtros utilizados, indicados da presidéncia do Férum dos Registros Académicos do Ifes, foram:
» matriculado,

« matricula vinculo institucional,

« concludente,

« estagiario (concludente),

« aguardando enade,

 projeto final (concludente),



« aguardando seminario,

« aguardando solicitar certificagéo.

Os proximos paragrafos descrevem o publico respondente em todos os campi do IFES, no ano de

2021. A Tabela 1 sumariza a participagao da comunidade académica do Instituto.

Em 2021 houve uma participagao pequena dos discentes em relagao aos outros anos. Isso se deve
ao fato das atividades académicas dos campi, em fungcado da pandemia causada pela COVID-19,
em sua maioria, terem sido realizadas em modo remoto, por meio das atividades académicas nao
presenciais (APNPs), o que dificultou o contato com os alunos e consequentemente prejudicou o a

participacao deste publico.

TABELA 1: SUMARIO DA PARTICIPAGAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA.

SEGMENTO PARTICIPANTE | RESPONDENTES APTOS A %
PARTICIPAR
ANO 2021 2021 2021

Discentes Cursos Presenciais 3.300 36.336 9,08
Discentes Cursos EAD 678 5.691 11,91
Servidores Administrativos
atuantes nas areas de ensino, 291 21,21
pesquisa e extensao 1372
Servidores ’ Admlnlsitratlvos 259 18,88
atuantes na area de gestao
Servidores Docentes 602 1.772 33,97

TOTAL 5.130 45171 11.36

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagdo Institucional 2021

Assim como ocorreu com o segmento discente, os segmentos técnicos administrativos e docentes
também sofreram influéncia da pandemia quanto a participagao no processo da autoavaliacéo ins-
titucional do ano de 2021.

Para a obtencao da Tabela 1, foram considerados os participantes, ou seja, os membros da co-
munidade académica que finalizaram a resposta de, pelo menos, um item da autoavaliagao institu-

cional.

A participagdo dos membros ao longo dos eixos também €& importante. No ano de 2021, o Eixo 2
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foi o mais respondido pelos segmentos participantes, com a apresentagao aleatoria dos itens, no

momento da avaliagdo. O sumario das participacdes, por Eixo e em numeros absolutos € exibido

na Tabela 2.

TABELA 2: PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS POR EIXO EM 2021.

EIXO
SEGMENTO MEDIA
1 2 3 4 5

Discentes Cursos Presenciais 1172 | 2135 | 2038 | 1693 | 1171 | 1641,8
Discentes Cursos EAD 386 | 520 | 509 | 472 386 | 454,6
Servidores Administrativos atuantes nas| 211 265 | 263 | 248 205 | 238,4
areas de ensino, pesquisa e extensao
Servidores Administrativos atuantes na area| 216 | 242 | 239 | 235 216 | 229,6
de gestao
Servidores Docentes 458 | 562 | 555 | 541 456 | 514,4

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliacao Institucional 2021

1.2.1 Participacao da Comunidade Académica por Sexo e Cor

No quadro 2, sdo apresentados os participantes do processo avaliativo distribuidos por sexo.

QUADRO 2 - PARTICIPANTES POR SEXO

PARTICIPANTES SEXO TOTAL
MASCULINO | FEMININO
DISCENTES EAD 337 341 678
DISCENTES PRESENCIAIS 1.400 1.900 3.300
DOCENTES 422 180 602
TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM
EDUAGAO 112 179 291
TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM
GESTAO 137 122 259
TOTAL 2.408 2.722 5.130

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021

No quadro 3, sdo apresentados os participantes do processo avaliativo distribuidos por cor.



QUADRO 3 - PARTICIPANTES POR COR

COR
PARI:EC;PAN AMARE [ o | yeGra | BRAN | INDIGE NAO TOTAL
LA CA NA | DECLARADA

DISCENTES

EMNINAS 23 898 187 | 1.051 5 77 2.241
DISCENTES

oascULnos | T 679 147 823 75 1.737
DOCENTES

PENININAS 1 12 1 21 145 180
DOCENTES

TASGULNOS | ] 26 10 49 0 336 422
TECNICOS EM

EDUCAGAO 0 17 0 20 0 145 182
FEMININAS
TECNICOS EM

EDUACAO 0 8 0 9 0 92 109
MASCULINOS

TECNICOS

EM GESTAO 0 10 3 15 0 94 122
FEMININAS

TECNICOS

EM GESTAO

S NG 0 9 1 12 0 115 137
S

TOTAL 32 1.659 349 | 2.000 11 1.079 5.130

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021

1.3 METODOLOGIA

O instrumento de autoavaliagao, usado para a pesquisa interna, reflete no instrumento de avaliagao

institucional externa e os eixos e indicadores definidos pela Nota Técnica 16/2017

CGA/CGIES/DAES/INEP, sendo aplicado no triénio 2021-2023.

As reunides ordinarias e extraordinarias da CPA aconteceram por meio da utilizacdo da
WebConferéncia, e nestas foram discutidas e acordadas toda a execugao do planejamento das
acdes da CPA com orientagdes aos membros das CSA dos campi, para o cumprimento do

planejamento e a execugao do processo da Autoavaliacéo Institucional.

A aplicacdo da Autoavaliacao Institucional do Ifes de 2021, contou com um universo de 42.027
alunos matriculados, nos diversos cursos dos campi, com um total de 5.691 alunos matriculados

nos cursos EAD e 36.336 alunos matriculados nos cursos presenciais, nos diversos cursos
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oferecidos pelos campi que vao desde os cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio, Cursos
Técnicos Concomitantes ou Subsequentes, Cursos de graduagéo, Bacharelados, Licenciaturas e
Tecndlogos, Cursos de Pds-Graduagao, Especializagbes, Mestrados e Doutorados, além dos

cursos FIC — Formacao Inicial e Continuada, dentre outros.

Essa avaliagao foi marcada pelos diversos segmentos da comunidade académica com a seguinte
participagao: um total de 678 alunos do universo de 5.691, matriculados na EAD, o que representou
o percentual de 11,91%; um total de 3.300 alunos do universo de 36.336, matriculados no ensino
presencial, que representou o percentual de 9,08%, um total de 550 técnicos administrativos do
universo de 1372, representando o percentual de 40,08% e um total de 602 docentes do total de

1772, representando o percentual de 33,97%., conforme demonstrado na tabela 1.

1.4 COMPOSIGAO DA CPA

A composi¢cdo de membros da Comissédo Propria de Avaliagéao Institucional (CPA) acontece de
acordo com os Artigos 2° e 3° da Resolugéo n.° 20 do Conselho Superior de 13 de julho de 2018,
que revogou a Resolugao n.° 29 do Conselho Superior de 9 de agosto de 2013, quando seus mem-
bros sao eleitos por consulta aos pares nos segmentos docentes, técnicos administrativos, discen-
tes e a comunidade civil organizada e nomeados pelo Reitor. A portaria n® 2114, de 30 de novembro

de 2021, faz a designagao da CPA, que esta apresentada no Quadro 4:

Quadro 4: Membros da Comissao Prépria de Avaliagao

COMPOSICAO DA CPA — MANDATO DE 30.11.2021 A 30.11.2023
Segmento Docente Whelligton Renan da Vitdéria | Célio Proliciano Maioli
Reis Siape 2534589
Siape 1952292
Segmento Técnico Paulo Cesar Vieira Costa - |Luciano Rodrigues Valin
Administrativo Siape n° 1789115 Siape 2148749
Segmento Discente Rubiana Montibeler Rocha |Layon Carvalho de Assis
Matricula 20182AGR0O0364 20171SEAQUI0070 —
— campus ltapina campus Alegre
Segmento Sociedade Civil Giselle Peres Zucolotto — Jacqueline Medeiros
Organizada titular Caminoti — suplente.

Fonte: Dados da CPA, 2021

1.5 OBJETIVO
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A CPA ao ser instituida na IES e de acordo com a Resolugédo n° 20/2018, de 13 de julho de 2018
tem o seguinte objetivo:

Art. 9° A avaliagao institucional tem por objetivo contribuir para o
acompanhamento das atividades de gestdo, ensino, pesquisa e
extensdo, garantindo espaco a critica e ao contraditério, oferecendo
subsidios para tomada de decisdes, redirecionamento das agoes,
otimizagdo dos processos e exceléncia dos resultados, além de
incentivar a formag&o de uma cultura avaliativa.

1.6 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CPA

O cronograma anual de atividades, ilustrado na Figura 1, é definido pela CPA, em conjunto com as
CSAs.

Figura 1: Cronograma de atividades da CPA, aprovado na reuniao ordinaria da CPA.
2021/2022

ATIVIDADES

AGO | SET

Planejar as acdes da CPA para a
Autoavaliacdo Institucional de 2021
com a participacdo da DTl para
operacionalizacdo do sistema de
informacao.

Realizar a divulgacdo dos
resultados da autoavaliacdo
institucional de 2020 para a
comunidade académica.

Sensibilizar a comunidade
académica para a Autoavaliacdo
Institucional de 2021.

Revisar os Instrumentos de
Avaliacdo para aplicacdo da
avaliacdo em 2021.

Criar e Organizar uma pagina da
CPA na pagina do Ifes.

Programar o acompanhamento
das CSAs nos processos de
avaliacdo/reconhecimento e
renovacio de reconhecimento de
Cursos.

Acompanhar as acBes das
Comissdes e metas para cursos e
treinamentos sobre a
legislagdo/avaliacio.

Aplicar a Autoavaliacdo
Institucional de 2021.

Acompanhar e analisar os
resultados da autoavaliacio
institucional de 2021.

Elaborar [} Relatério d
Autoavaliacdo da CPA 2021 e Envia
para a Sala criada no Moodlle.

Enviar [s] Relatorio da
Autoavaliacdo Institucional da
CPA de 2021 ao Inep/ MEC.

Acompanhar as acdes previstas nos
RAPAS dos Campi.

Fonte: Dados da CPA_-Abrd\}ado na reunido da CPA de 11.12.2021
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1.7 CALENDARIO DE REUNIOES ORDINARIAS DA CPA EM 2021

TABELA 3: CALENDARIO DAS REUNIOES ORDINARIAS DE 2021.

CALENDARIO DE REUNIOES ORDINARIAS DA CPA EM 2021

12/02 | 19/03 | 16/04 | 14/05 | 18/06 | 16/07 | 13/08 | 17/09 | 22/10 | 19/11 | 10/12

Fonte: CPA - aprovado na reunido de 11 de dezembro de 2020.

O calendario com as datas de reunides ordinarias da CPA foi aprovado na reunido de 11 de dezem-
bro de 2020 conforme apresentado na Tabela 3. As reunides ocorreram via WebConferéncia e de-
liberaram sobre a execugao das agdes planejadas e demais orientagdes da CPA para as Comissdes
Setoriais (CSAs). As deliberagdes sao registradas em ata, que sdo arquivadas em cada comissao
setorial e na CPA central. Além disso, sdo publicadas na sala da CPA criada no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) no Moodle - (link da sala do moodle da CPA - https://ava.ce-

for.ifes.edu.br/course/view.php?id=3285 - chave de inscricdo: CPAReitoria)

Sempre que ha visita in loco das Comissdes Externas de Avaliacdo do INEP, as comissdes
CSAJ/CPA participaram das reunides, de acordo com a disponibilidade, conforme agenda previa-

mente enviada pelas referidas comissdes de Avaliagao.

1.8 ORGANIZACAO DO INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO

O instrumento de autoavaliagdo é formado por indicadores que sdo agrupados em cinco eixos e
nas dez dimensdes:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional, contempla a Dimensao 8 da Lei 10.861/2004;
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional contempla das Dimensbdes 1 e 3;

Eixo 3 - Politicas Académicas, contempla as Dimensoes 2,4 e 9;

Eixo 4 - Politicas de Gestao, contempla as Dimensodes 5, 6 e 10, €;

Eixo 5 - Infraestrutura, contempla a Dimensao 7.

Cada indicador € composto de um enunciado, podendo ou nao ser subdividido, de 5 conceitos
(insatisfatorio, parcialmente satisfatério, satisfatério, bom e muito bom), das alternativas Des-
conhego e Nao Se Aplica e de campos de observagao, onde o respondente pode escrever um
texto livre. Ha trés campos de observagao para cada indicador, no qual o respondente pode escre-

ver sugestdes, elogios ou criticas.
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O resultado do indicador foi calculado pela média ponderada das respostas, excluindo-se as res-

postas em Desconhego e Nao se Aplica.

Cada indicador é construido de forma a contemplar as orientagcbes da Nota Técnica 16/2017
CGA/CGIES/DAES/INEP, e o conjunto de indicadores foi segmentado de forma a obter informacgdes
pertinentes a cada grupo da comunidade académica. Em outras palavras, embora possa haver
coincidéncia de indicadores, estudantes, técnicos e docentes avaliam aqueles mais pertinentes ao
seu cotidiano. Por essa razdo, o numero de indicadores apresentados aos segmentos é diferente,
conforme mostra o quadro 5. Lembramos também, que alguns indicadores estdo subdivididos em
letras com subindicadores.
QUADRO 5: NUMERO DE INDICADORES POR SEGMENTOS E POR EIX0OS

SEGMENTO INDICADORES/EIXO TOTAL

1 2 3 4 5

Estudantes Cursos Presenciais 3 3 27 | 10 2 45
Estudantes Cursos EAD 3 3 27 | 10 2 45
Servidores Administrativos atuantes nas areas de 3 3 24 | 13 2 45

ensino, pesquisa e extenséo

Servidores Administrativos atuantes na area de 3 3 11 12 | 01 30
gestao
Servidores Docentes 3 3 29 | 14 | 02 51

Fonte: Dados do Sistema da Autoavaliagao Institucional 2021

Ressaltamos que varios indicadores tem subindicadores podendo ir da letra a até a letra z.

FIGURA 2: NUMERO DE INDICADORES APRESENTADOS AOS SEGMENTOS
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14



1.9 SENSIBILIZACAO PARA A AUTOAVALIAGAO DE 2021

Em reunides a CPA estabeleceu algumas estratégias para o desenvolvimento da sensibilizagao
para a avaliagdo de 2021, levando-se em conta as atividades estarem sendo desenvolvidas de
modo remoto. Foi solicitado que fossem utilizadas, as redes sociais, o uso dos grupos de WhatsApp
e todos os tipos de midias que dessem conta de apresentar para a comunidade a necessidade da
realizacdo da Avaliagcao Institucional. Assim foram utilizados cartazes, videos elaborados em

parcerias com algumas CSAs e com alunos, etc.

1.10 APLICAGAO DOS INSTRUMENTOS AVALIATIVOS

A autoavaliagdo estava programada para ocorrer entre os dias 20 de setembro a 31 de outubro,

porém foi necessaria uma prorrogacao até o dia 12 de novembro de 2021.

As respostas sao voluntarias e realizadas por meio de um sistema computacional desenvolvido e
mantido pela Diretoria de Tecnologia da Informacgao do Ifes. Ao longo do processo € possivel acom-

panhar em tempo real os numeros de participantes através de um painel que o sistema apresenta.

Os participantes ao iniciarem a autoavaliagao institucional, foram instruidos a considerar as seguin-
tes orientagdes:

1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores
de cada um dos cinco eixos;

2. Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribuicdo dos
conceitos. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de analise. Um conjunto de
indicadores permiti a analise do eixo em questdo. Com a opgéo de registrar a Observagédo com
relacdo aos Indicadores de cada EIXO, com o objetivo de permitir a analise das consideracdes
registradas em: Observacgao, daquelas consideragdes mais repetidas. A CPA considera o registro
das Observacdes, como a parte mais rica da Autoavaliacao Institucional e que € o momento de nao
perder essa oportunidade da realidade registrada pelos participantes desse processo avaliativo e

assim favorecendo a cultura da autoavaliagao.

No ano de 2021, em funcdo da Pandemia provocada pela Covid-19 e as atividades terem sido
desenvolvidas de modo remoto, ou seja, ndo presencial, ndo foi feita a avaliagdo completa do Eixo
5, considerando que os usuarios ndo tiveram acesso as dependéncias fisicas dos campi, o que nao
seria justo fazer a avaliagdo de todos os indicadores relacionados neste eixo. Nesse sentido foram

feitas as avaliagdes apenas dos indicadores referentes aos elementos tecnolégicos.
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2 ANALISE DOS DADOS DOS QUESTIONARIOS 2021

2.1 EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

2.1.1 Estudantes Cursos Presenciais

A Tabela 4 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos presenciais do Instituto.

TABELA 4: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO PARA O SEGMENTO

DISCENTE DOS CURSOS PRESENCIAIS

Avaliacao Institucional, avalie:

%DESCO

INDICADOR CONCEITO -NHECO
1 - Quanto a este Instrumento de Avaliacao Institucional, avalie:
a) Quantidade de itens: 3,38 1,65
b) Clareza: 3,43 1,32
c) Objetividade: 3,60 1,73
2 - Quanto ao processo de Autoavaliagao Institucional, avalie:
a) Divulgacgao do periodo de realizagdo do Instrumento de Avaliagdo 3,77 3,71
Institucional, bem como a sensibilizacdo de servidores(as) e discentes
para participacéao:
b) Estratégias de divulgacao dos resultados obtidos: 3,66 18,86
3 - Quanto as agoes (providéncias) da Gestdo decorrentes da 3,68 22,61

2.1.2 Estudantes Cursos EAD

A Tabela 5 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos EAD do Instituto.

TABELA 5: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO PARA O SEGMENTO

DISCENTE DOS CURSOS EAD

Avaliacao Institucional, avalie:

%DESCO

INDICADOR CONCEITO -NHECO
1 - Quanto a este Instrumento de Avaliacao Institucional, avalie:
a) Quantidade de itens: 3,73 0,99
b) Clareza: 3,90 0,99
c) Objetividade: 3,85 0,99
2 - Quanto ao processo de Autoavaliagao Institucional, avalie:
a) Divulgacao do periodo de realizagao do Instrumento de Avaliagao 3,99 2,72
Institucional, bem como a sensibilizagao de servidores(as) e discentes
para participagao:
b) Estratégias de divulgacao dos resultados obtidos: 4,04 15,35
3 - Quanto as agoes (providéncias) da Gestao decorrentes da 4,01 22,77
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2.1.3 Servidores Administrativos atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao

A Tabela 6 informa os indicadores avaliados pelos Servidores Administrativos atuantes nas areas
de ensino, pesquisa e extensao

TABELA 6: SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NAS AREAS DE ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO

%DESCO-

INDICADOR CONCEITO NHECO
1 - Quanto a este Instrumento de Avaliagao Institucional, avalie:
a) Quantidade de itens: 3,15 0,95
b) Clareza: 3,42 0,95
c) Objetividade: 3,38 0,95
2 - Quanto ao processo de Autoavaliagao Institucional, avalie:
a) Divulgacao do periodo de realizagdo do Instrumento de Avaliagao 3,80 0,47
Institucional, bem como a sensibilizagdo de servidores(as) e discentes
para participacéao:
b) Estratégias de divulgacao dos resultados obtidos: 3,62 7,58
3 - Quanto as agoées (providéncias) da Gestao decorrentes da 3,38 18,96
Avaliacao Institucional, avalie:

2.1.4 Servidores Administrativos atuantes na area de gestao

A Tabela 7 informa os indicadores avaliados pelos Servidores Administrativos atuantes na area de
gestao

TABELA 7: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO PARA O SEGMENTO
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NA AREA DE GESTAO

DESCO-

INDICADOR CONCEITO NHECO
1 - Quanto a este Instrumento de Avaliacao Institucional, avalie:
a) Quantidade de itens: 3,32 1,39
b) Clareza: 3,42 0,93
c) Objetividade: 3,43 0,93
2 - Quanto ao processo de Autoavaliacao Institucional, avalie:
a) Divulgacao do periodo de realizacdo do Instrumento de Avaliagéo 3,77 0,93
Institucional, bem como a sensibilizagdo de servidores(as) e discentes
para participagao:
b) Estratégias de divulgagéo dos resultados obtidos: 3,46 6,98
3 - Quanto as acoes (providéncias) da Gestao decorrentes da 3,30 17,67
Avaliacao Institucional, avalie:

2.1.5 Servidores Docentes

A Tabela 8 informa os indicadores avaliados pelos Servidores Docentes
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TABELA 8: SUMARIO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO PARA O SEGMENTO
SERVIDORES DOCENTES

. % DESCO-
Indicador CONCEITO NHECO
1 - Quanto a este Instrumento de Avaliagao Institucional, avalie:

a) Quantidade de itens: 2,99 0,66
b) Clareza: 3,37 0,66
c) Objetividade: 3,23 0,88
2 - Quanto ao processo de Autoavaliacao Institucional, avalie:

a) Divulgacdo do periodo de realizagdo do Instrumento de Avaliagdo 3,65 1,97
Institucional, bem como a sensibilizacdo de servidores(as) e discentes

para participagao:

b) Estratégias de divulgagado dos resultados obtidos: 3,45 10,92
3 - Quanto as agodes (providéncias) da Gestdao decorrentes da 3,27 17,47
Avaliacao Institucional, avalie:

2.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.2.1 Estudantes Cursos Presenciais

A Tabela 9 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos presenciais do Instituto.
TABELA 9: SUMARIO DOS RESULTADOS DO EIXO 2.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

1 - Em relagdo a Missao do Ifes que é: “promover educacgao 3,92 1,42
profissional, cientifica e tecnolégica publica de exceléncia,
integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
para a construgcdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de forma:

2 - Em relagao a inclusao de pessoas com deficiéncia e transtorno
de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atencao e

Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro Autista e Disturbios
da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestao 3,94 27,65
Administrativa) no ambito do Ifes sdo:

b) As praticas e agdes de inclusdo na sua unidade sao: 3,99 20,75
c) As oportunidades de capacitagdo dos servidores e da comunidade 3,97 26,29
académica no atendimento as politicas de inclusao na sua unidade sao:

3 - Quanto a realizagdo de atividades artisticas e culturais na sua

unidade, avalie:

a) Quantidade: 3,63 14,91

b) Frequéncia anual: 3,59 15,01
c¢) Qualidade: 4,04 12,73
d) Infraestrutura utilizada: 3,97 15,21
e) As oportunidades de participagdo/envolvimento da comunidade 3,91 13,27
académica:
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2.2.2 Estudantes Cursos EAD

A Tabela 9 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos EAD do Instituto.

TABELA 9: SUMARIO DOS RESULTADOS DO EIXO 2.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

1 - Em relagdo a Missao do Ifes que é: “promover educagao 429 2,15
profissional, cientifica e tecnolégica publica de exceléncia,
integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
para a construgcdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de forma:

2 - Em relacgao a inclusdo de pessoas com deficiéncia e transtorno
de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atencao e

Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro Autista e Disturbios
da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestao 4,12 13,53
Administrativa) no ambito do Ifes sao:

b) As praticas e agdes de inclusdo na sua unidade sao: 411 9,42
c) As oportunidades de capacitacao dos servidores e da comunidade 4,08 17,92
académica no atendimento as politicas de inclusdo na sua unidade sao:

3 - Quanto a realizagcao de atividades artisticas e culturais na sua

unidade, avalie:

a) Quantidade: 3,81 28,86

b) Frequéncia anual: 4,00 19,93
c) Qualidade: 416 17,88
d) Infraestrutura utilizada: 4,05 20,86
e) As oportunidades de participagdo/envolvimento da comunidade 4,02 17,69
académica:

2.2.3 Servidores Administrativos atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao

A Tabela 10 informa os indicadores avaliados pelos servidores administrativos atuantes nas areas
do ensino, pesquisa e extensao do Instituto.

TABELA 10: SUMARIO DOS RESULTADOS DO EIXO 2.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO
1 - Em relagdao a Missao do Ifes que é: “promover educacgao 3,90 0,44

profissional, cientifica e tecnoldégica publica de exceléncia,
integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
para a construcdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de forma:

2 - Em relagao a inclusao de pessoas com deficiéncia e transtorno
de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atencao e
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Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro Autista e Disturbios
da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensédo e Gestao 3,50 7,92
Administrativa) no ambito do Ifes sao:

b) As praticas e a¢des de inclusdo na sua unidade sio: 3,58 4,15
c) As oportunidades de capacitacdo dos servidores e da comunidade 2,95 10,19

académica no atendimento as politicas de inclusao na sua unidade sao:

3 - Quanto a realizagao de atividades artisticas e culturais na sua
unidade, avalie:

a) Quantidade: 3,45 8,63

b) Frequéncia anual: 3,36 8,63

c) Qualidade: 3,93 9,41

d) Infraestrutura utilizada: 3,62 10,98
e) As oportunidades de participagcao/envolvimento da comunidade 3,60 10,20
académica:

2.2.4 Servidores Administrativos atuantes na area de gestao

A Tabela 11 informa os indicadores avaliados pelos servidores administrativos atuantes na area de
gestao do Instituto.

TABELA 11: SUMARIO DOS RESULTADOS DO EIXO 2.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

1 - Em relagcdo a Missdo do Ifes que é: “promover educacgéao 3,83 2,25
profissional, cientifica e tecnologica publica de exceléncia,
integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
para a construgcdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de forma:

2 - Em relagao a inclusao de pessoas com deficiéncia e transtorno
de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atencao e

Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro Autista e Disturbios
da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestéo 3,69 21,72
Administrativa) no ambito do Ifes sao:

b) As praticas e agbes de inclusdo na sua unidade s&o: 3,80 19,67
c) As oportunidades de capacitagdo dos servidores e da comunidade 3,19 23,36
académica no atendimento as politicas de inclusao na sua unidade sao:

3 - Quanto a realizagdo de atividades artisticas e culturais na sua

unidade, avalie:

a) Quantidade: 3,30 17,45

b) Frequéncia anual: 3,35 17,87
c) Qualidade: 3,85 17,87
d) Infraestrutura utilizada: 3,73 16,17
e) As oportunidades de participagao/envolvimento da comunidade 3,63 20,00
académica:
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2.2.5 Servidores Docentes

A Tabela 12 informa os indicadores avaliados pelos servidores docentes do Instituto.

TABELA 12: SUMARIO DOS RESULTADOS DO EIXO 2.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

1 - Em relagdo a Missdo do Ifes que é: “promover educagio 3,77 0,61
profissional, cientifica e tecnolégica publica de exceléncia,
integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
para a construcido de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta sendo cumprida de forma:

2 - Em relagao a inclusao de pessoas com deficiéncia e transtorno
de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atencao e

Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro Autista e Disturbios
da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestao 3,57 9,25
Administrativa) no ambito do Ifes sao:

b) As praticas e agdes de inclusdo na sua unidade sao: 3,68 5,34
c) As oportunidades de capacitacao dos servidores e da comunidade 3,06 9,61
académica no atendimento as politicas de inclusao na sua unidade sao:

3 - Quanto a realizagao de atividades artisticas e culturais na sua

unidade, avalie:

a) Quantidade: 3,49 10,99

b) Frequéncia anual: 3,36 10,81
c¢) Qualidade: 3,79 10,81
d) Infraestrutura utilizada: 3,50 11,90
e) As oportunidades de participacao/envolvimento da comunidade 3,56 10,99
académica:

2.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
2.3.1 Estudantes Cursos Presenciais

A Tabela 13 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos presenciais do Instituto.

TABELA 13: SUMARIO DOS RESULTADOS ESTUDANTES CURSOS PRESENCIAIS DO
EIXO 3.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO
1. Quanto a area de ensino, avalie:
a) As agdes de recuperacgédo paralela: 3,61 10,49
b) Avaliagédo do Ensino-aprendizagem: 3,80 2,68
2. Quanto a atuagcdo do corpo docente, avalie as atividades de
ensino referentes a(ao/s):
a) Disponibilidade de atendimento extraclasse. 3,92 3,20
b) Metodologia: 3,75 1,31
c) Conteudos que ministra: 3,95 1,77
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d) Instrumentos avaliativos: 3,66 1,26
e) Cumprimento da carga horaria: 3,85 1,31
f) Materiais didaticos que utiliza: 3,81 1,88
g) Abertura para o diadlogo/comunicagao 3,91 1,20
3. A atuagdo do corpo docente em observancia aos principios 4,08 6,47
éticos (urbanidade, respeito, etc.) para com os alunos é:
4. Sobre os processos de ensino, avalie:
a) A aplicabilidade das Politicas de Educacao Especial na perspectiva 3,95 32,23
inclusiva Educacéao de Jovens e Adulto, na sua unidade é:
b) A aplicabilidade das Politicas de permanéncia e éxito, na sua 3,79 21,94
unidade é:
c) A aplicabilidade das Politicas de Educagao para as Relagdes Etnico- 4,07 19,49
raciais na sua unidade é:
d) A aplicabilidade das Politicas de Educacdo Ambiental na sua unidade 4,03 16,73
é:
e) A aplicabilidade das Politicas de Equidade de Género e Orientagao 3,81 27,33
Sexual na sua unidade é:
.f) A contribuicdo para a superacao do preconceito quanto aos aspectos 3,90 18,52
de género, classe social e econbémica, diversidade sexual e com as
pessoas com deficiéncia na sua unidade é:
g) A oportunidade de participacado estudantil juntos aos processos de 3,80 7,60
Ensino é:
5. Quanto as praticas pedagogicas, a integragao de conhecimentos 3,96 5,18
gerais e especificos, basicos, profissionais, teéricos e praticos
nos curriculos é:
6. Quantos as praticas pedagogicas, a articulagdo das atividades de 3,75 14,73
ensino com a Extensao e a Pesquisa é:
7. Quanto as agoes de Extensao, avalie:
a) As atividades para a superagao das desigualdades e da exclusao 3,80 22,03
social:
b) A divulgagdo das atividades: 3,63 10,08
c) A colaboragdo na construgéo e difusdo de valores da cidadania: 3,91 16,69
d) Contribuicdo dos cursos para a inclusdo social e cidada aliada a 3,84 17,82
geragao de emprego e renda:
e) Qualificagéo profissional basica e técnica de trabalhadores: 4,09 12,22
f) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de 3,78 20,16
integrantes de grupos sociais em situagao de vulnerabilidade:
g) A formagéao continuada de egressos, com vistas a sua progressao no 3,80 25,03
mundo do trabalho:
h) Possibilidade de aproveitamento de carga horaria ou crédito para a 3,81 17,96
integralizagao curricular.
8. Em relagao a oportunidades para o protagonismo estudantil no
que concerne ao empreendedorismo, ao associativismo
(representacdao por ordem de classe, sindicato, etc.) e ao
cooperativismo, avalie as agoes da sua unidade/do seu campus
que apoiam a criagdo e consolidagdo dos seguintes
empreendimentos estudantis:
a) Empresas Juniores: 3,76 27,59
b) Empresas simuladas e laboratérios de empreendedorismo: 3,68 32,52
c) Nucleos de Incubagéao de empreendimentos tecnolégicos industriais, 3,76 31,17

sociais e da economia criativa:
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9. Quanto ao Estagio, obrigatoério e nao obrigatério, avalie:

a) Acompanhamento pelo Setor de Estagio: 3,67 40,09
b) Acompanhamento pelo(a) docente orientador(a): 3,89 38,10
c) Relagao entre os conteudos abordados e a atuagéo no estagio: 3,94 43,55
d) Aquisicdo de experiéncias diversificadas no estagio: 4,02 43,85
e) Atuacdo do Ifes na mediacdo de oportunidades de vagas junto as 3,60 34,27
empresas e instituicdes:
10. Quanto as visitas técnicas, avalie a contribuigdo delas para a 3,90 23,46
formacao profissional:
11. Avalie a divulgagao de ofertas de bolsa:
a) De Pesquisa: 3,58 16,34
b) De Extenséo: 3,55 19,72
12. Quanto a divulgagao de oportunidades de Iniciagdo Cientifica, 3,58 10,89
avalie:
13. Quanto a divulgagao do conhecimento cientifico, avalie:
a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos (congressos, seminarios, 3,88 9,36
encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
b) Apoio da sua unidade para a participacdo em eventos (congressos, 3,84 10,50
seminarios, encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
c¢) Organizacgao e realizagdo de eventos no dmbito do Ifes (congressos, 3,84 11,72
seminarios, encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
d) Organizacao e realizagdo de eventos no dmbito da sua unidade/do 3,79 12,18
seu campus (congressos, seminarios, encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):
.e) Publicagéo de trabalho no ambito do Ifes: 3,81 18,80
14. Referente a Monitoria, avalie:
a) A contribuigéo para o processo de ensino-aprendizagem: 4,00 16,52
b) A cooperagéo entre o/a professor(a) e o/a estudante monitor: 3,96 24,36
15.Como vocé considera a disseminagcdo da cultura 3,66 17,57
empreendedora na sua unidade, no ambito do desenvolvimento
econdmico local e regional?
16. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:
a) Agbes para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua 3,88 18,91
unidade.
.b) Agbes curriculares de educagdo ambiental na sua unidade/no seu 3,84 19,86
campus.
17. Em relacao a educacéo para as relagoes étnico-raciais, avalie:
a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes. 3,92 20,78
b) As agdes praticas na sua unidade voltadas para esse tema. 3,81 22,28
18. Em relagdo a educacgao para a diversidade sexual e de género,
avalie:
a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes. 3,66 30,22
b) As agdes praticas na sua unidade/no seu campus, voltadas para esse 3,59 30,38
tema
19. Quanto ao Setor Pedagodgico, avalie:
a) Orientagdo pedagodgica aos discentes: 3,82 4,56
b) Orientagao pedagdgica aos pais/responsaveis: 3,74 16,17
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20. Em relagdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e indigenas, 3,93 29,93
avalie as acoes de sensibilizagao da comunidade a respeito das
tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no ambito de sua
unidade ou de seu campus:

21.Em relagio ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com 4,02 32,68
Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

22. Em relagao ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agoes 3,86 20,64
incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as
artes no ambito da sua unidade:

23. Em relagao ao Nucleo de Educagao Ambiental, avalie as agdes 3,93 26,01
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:
24. Em relagdo ao Nucleo de Inovagdo Tecnoldégica e 3,85 31,81

Empreendedorismo/Nucleo Incubador, avalie as agoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito de sua unidade:

25. Em relagdo ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Género e 3,61 40,93
Sexualidade, avalie as acdes desenvolvidas nesta tematica no
ambito da sua unidade:

26. Em relagao ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as 3,86 23,03
acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

27. Quanto a qualidade de vida do(a) estudante, avalie, no ambito
da sua unidade:

a) Acgbes de atencdo a saude (combate a diabetes, tabagismo, 3,36 25,38
sobrepeso, etc.):
b) Acbes desportivas: 3,44 23,05

2.3.2 Estudantes Cursos EAD

A Tabela 14 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos EAD do Instituto.

TABELA 14: SUMARIO DOS RESULTADOS ESTUDANTES CURSOS EAD DO EIXO 3.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO
01. Quanto a area de ensino, avalie:
a) As acgOes de recuperagéo paralela: 410 6,80
b) Avaliagdo do Ensino-aprendizagem: 4,25 1,17
02. Quanto a atuacao do corpo docente, avalie as atividades de
ensino referentes a(aol/s):
a) Disponibilidade de atendimento extraclasse. 4,26 4.04
b) Metodologia: 4,26 1,62
c¢) Contetdos que ministra: 4,35 1,62
d) Instrumentos avaliativos: 4,24 1,62
e) Cumprimento da carga horaria: 4,28 1,82
f) Materiais didaticos que utiliza: 4,25 1,62
g) Abertura para o dialogo/comunicagdo 4,23 1,62




03. A atuagao do corpo docente em observancia aos principios 4 37 3,10
éticos (urbanidade, respeito, etc.) para com os alunos é:
04. Sobre os processos de ensino, avalie:
a) A aplicabilidade das Politicas de Educacéo Especial na perspectiva 4,20 13,00
inclusiva Educacéao de Jovens e Adulto, na sua unidade é:
b) A aplicabilidade das Politicas de permanéncia e éxito, na sua 4,14 13,21
unidade é:
c) A aplicabilidade das Politicas de Educagao para as Relagdes Etnico- 4,19 18,45
raciais na sua unidade é:
d) A aplicabilidade das Politicas de Educacdo Ambiental na sua unidade 411 24,32
é:
e) A aplicabilidade das Politicas de Equidade de Género e Orientagao 4,07 27,67
Sexual na sua unidade é:
.f) A contribuicdo para a superacao do preconceito quanto aos aspectos 414 20,75
de género, classe social e econdmica, diversidade sexual e com as
pessoas com deficiéncia na sua unidade é:
g) A oportunidade de participacado estudantil juntos aos processos de 412 13,84
Ensino é:
05. Quanto as praticas pedagodgicas, a integracao de 4,30 2,68
conhecimentos gerais e especificos, basicos, profissionais,
tedricos e praticos nos curriculos é:
06. Quantos as praticas pedagégicas, a articulagdao das 4,19 8,76
atividades de ensino com a Extensao e a Pesquisa é:
07. Quanto as acoes de Extensao, avalie:
a) As atividades para a superagao das desigualdades e da exclusao 4,12 17,98
social:
b) A divulgagéo das atividades: 4,08 8,77
c) A colaboragdo na construgéo e difusdo de valores da cidadania: 4,18 10,09
d) Contribuicdo dos cursos para a inclusdo social e cidada aliada a 417 13,38
geragao de emprego e renda:
e) Qualificagdo profissional basica e técnica de trabalhadores: 4,27 8,77
f) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de 4,08 25,88
integrantes de grupos sociais em situagao de vulnerabilidade:
g) A formagéao continuada de egressos, com vistas a sua progressao no 4,14 21,27
mundo do trabalho:
h) Possibilidade de aproveitamento de carga horaria ou crédito para a 4,00 16,89
integralizagao curricular.
08. Em relagao a oportunidades para o protagonismo estudantil
no que concerne ao empreendedorismo, ao associativismo
(representacdao por ordem de classe, sindicato, etc.) e ao
cooperativismo, avalie as agoées da sua unidade/do seu campus
que apoiam a criagdo e consolidagdo dos seguintes
empreendimentos estudantis:
a) Empresas Juniores: 4,03 32,88
b) Empresas simuladas e laboratérios de empreendedorismo: 3,96 36,28
c) Nucleos de Incubagédo de empreendimentos tecnoldgicos industriais, 3,94 35,83
sociais e da economia criativa:
09. Quanto ao Estagio, obrigatério e nao obrigatério, avalie:
a) Acompanhamento pelo Setor de Estagio: 4,05 26,79
b) Acompanhamento pelo(a) docente orientador(a): 4,23 19,63
c) Relagédo entre os contelidos abordados e a atuag&o no estagio: 4,09 26,56
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d) Aquisicao de experiéncias diversificadas no estagio: 4,04 27,02
e) Atuacao do Ifes na mediagdo de oportunidades de vagas junto as 3,96 30,95
empresas e instituicdes:
10. Quanto as visitas técnicas, avalie a contribuicdao delas para a 412 23,85
formacao profissional:
11. Avalie a divulgacao de ofertas de bolsa:
a) De Pesquisa: 3,95 32,17
b) De Extenséo: 4,01 31,93
12. Quanto a divulgacao de oportunidades de Iniciagdo Cientifica, 3,95 22,10
avalie:
13. Quanto a divulgacédo do conhecimento cientifico, avalie:
a) Apoio do Ifes para a participagao em eventos (congressos, seminarios, 4,14 16,59
encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.):
b) Apoio da sua unidade para a participagdo em eventos (congressos, 4,12 17,54
seminarios, encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
c¢) Organizagao e realizagdo de eventos no ambito do Ifes (congressos, 4,14 16,82
seminarios, encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
d) Organizagdo e realizagdo de eventos no ambito da sua unidade/do 4,09 18,25
seu campus (congressos, seminarios, encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):
.e) Publicagéo de trabalho no ambito do Ifes: 4,11 26,78
14. Referente a Monitoria, avalie:
a) A contribuigao para o processo de ensino-aprendizagem: 4,21 19,66
b) A cooperagéo entre o/a professor(a) e o/a estudante monitor: 4,20 20,38
15. Como vocé considera a disseminagdo da cultura 3,97 20,09
empreendedora na sua unidade, no ambito do desenvolvimento
econdmico local e regional?
16. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:
a) Acgbes para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua 4,07 29,30
unidade.
.b) Agdes curriculares de educagdo ambiental na sua unidade/no seu 4,06 30,99
campus.
17. Em relacao a educacao para as relagoes étnico-raciais, avalie:
a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes. 4,08 25,37
b) As agbes praticas na sua unidade voltadas para esse tema. 4,09 28,29
18. Em relagdo a educacao para a diversidade sexual e de género,
avalie:
a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes. 4,09 32,20
b) As agdes praticas na sua unidade/no seu campus, voltadas para esse 4,07 31,71
tema
19. Quanto ao Setor Pedagdgico, avalie:
a) Orientagdo pedagdgica aos discentes: 4,29 5,85
b) Orientagdo pedagdgica aos pais/responsaveis: 4,16 21,95
20. Em relagcdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e indigenas, 403 35,09
avalie as acoes de sensibilizagao da comunidade a respeito das
tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no dmbito de sua
unidade ou de seu campus:
21. Em relagdo ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com 412 21,75

Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais e
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critérios basicos para a promocgdo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

22. Em relagdao ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agoes 4,01 34,08
incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as
artes no ambito da sua unidade:

23. Em relacao ao Nucleo de Educagiao Ambiental, avalie as agdes 4,03 28,31
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:
24. Em relagdio ao Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica e 4,09 31,29

Empreendedorismo/Nucleo Incubador, avalie as agoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito de sua unidade:

25. Em relagao ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Género e 3,97 36,04
Sexualidade, avalie as agdes desenvolvidas nesta tematica no
ambito da sua unidade:

26. Em relacdo ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as 4,26 10,82
acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

27. Quanto a qualidade de vida do(a) estudante, avalie, no ambito
da sua unidade:

a) Acgbes de atencdo a saude (combate a diabetes, tabagismo, 4,04 35,37
sobrepeso, etc.):
b) Acbes desportivas: 4,01 34,88

2.3.3 Servidores Administrativos atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao

A Tabela 15 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos atuantes nas areas
de ensino, pesquisa e extensao do Instituto.

TABELA 15: SUMARIO DOS RESULTADOS SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES
NAS AREAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO EIXO 3.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHEGO
01. Quanto a area de ensino, avalie:
a) As agdes de recuperacgao paralela: 3,65 28,40
b) Avaliagdo do Ensino-aprendizagem: 3,67 20,00
02. Quanto a atuagdo do corpo docente, avalie as atividades de
ensino referentes a(ao/s):
a) Disponibilidade de atendimento extraclasse. 3,72 26,12
b) Metodologia: 3,73 30,61
c) Conteudos que ministra: 4,13 31,84
d) Instrumentos avaliativos: 3,67 31,02
e) Cumprimento da carga horaria: 3,92 29,39
f) Materiais didaticos que utiliza: 3,89 30,61
g) Abertura para o didlogo/comunicagéo 3,72 22,86
03. A atuagdo do corpo docente em observancia aos principios 3,99 7,05
éticos (urbanidade, respeito, etc.) para com os alunos é:
04. Sobre os processos de ensino, avalie:
a) A aplicabilidade das Politicas de Educacao Especial na perspectiva 3,57 21,01
inclusiva Educacgao de Jovens e Adulto, na sua unidade é:
b) A aplicabilidade das Politicas de permanéncia e éxito, na sua unidade 3,32 19,75
é:
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o desenvolvimento das atividades?

c) A aplicabilidade das Politicas de Educagéo para as Relagdes Etnico- 3,73 16,39
raciais na sua unidade é:
d) A aplicabilidade das Politicas de Educa¢cao Ambiental na sua unidade 3,72 26,05
é:
e) A aplicabilidade das Politicas de Equidade de Género e Orientagao 3,36 31,09
Sexual na sua unidade é:
f) A contribuicao para a superac¢ao do preconceito quanto aos aspectos de 3,46 15,55
género, classe social e econdmica, diversidade sexual e com as pessoas
com deficiéncia na sua unidade é:
g) A oportunidade de participagdo estudantil juntos aos processos de 3,70 15,13
Ensino é:
05. Quanto as praticas pedagégicas, a integragdao de conhecimentos 3,76 18,30
gerais e especificos, basicos, profissionais, teéricos e praticos
nos curriculos é:
06. Quantos as praticas pedagodgicas, a articulagao das atividades de 3,58 12,28
ensino com a Extensao e a Pesquisa é:
07. Quanto as atividades pedagodgicas, avalie:
a) A quantidade dos momentos de planejamento coletivo entre docentes e 3,18 19,49
servidores que atuam nas areas do ensino:
b) A qualidade dos momentos de planejamento coletivo entre docentes e 3,32 20,34
servidores que atuam nas areas do ensino:
08. Quanto as acgoes de Extensao, avalie:
a) As atividades para a superagéo das desigualdades e da exclus&o social: 3,53 21,30
b) A divulgacdo das atividades: 3,74 11,30
c) A colaboragdo na construgdo e difusdo de valores da cidadania: 3,70 20,43
d) Contribuicdo dos cursos para a inclusdo social e cidada aliada a 3,68 18,26
geracao de emprego e renda:
e) Qualificagéo profissional basica e técnica de trabalhadores: 3,82 13,04
f) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de 3,28 21,30
integrantes de grupos sociais em situagao de vulnerabilidade:
g) A formagao continuada de egressos, com vistas a sua progressao no 3,19 30,43
mundo do trabalho:
h) Possibilidade de aproveitamento de carga horaria ou crédito para a 3,73 37,39
integralizagao curricular.
09. Em relagcao a oportunidades para o protagonismo estudantil no
que concerne ao empreendedorismo, ao associativismo
(representagcao por ordem de classe, sindicato, etc.) e ao
cooperativismo, avalie as agoes da sua unidade/do seu campus
que apoiam a criagcdo e consolidacdo dos seguintes
empreendimentos estudantis:
a) Empresas Juniores: 3,74 26,58
b) Empresas simuladas e laboratérios de empreendedorismo: 3,64 32,88
c) Nucleos de Incubagdo de empreendimentos tecnoldgicos industriais, 3,79 28,38
sociais e da economia criativa:
10. Em relacao a Pés-Graduacgao, avalie:
a) A articulagdo entre a instancia deciséria e as instancias consultivas 3,70 35,16
sobre a oferta de cursos:
b) O apoio do Ifes em relagdo a mobilidade docente para atuagéo nos 3,90 43,84
cursos
11. Quanto a Pesquisa, como vocé avalia a carga horaria para 3,40 28,51
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12. Quanto a divulgacao do conhecimento cientifico, avalie:

a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos (congressos, seminarios,
encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):

3,58

10,60

b) Apoio da sua unidade para a participacdao em eventos (congressos,
seminarios, encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.):

3,95

11,98

c) Organizacgéao e realizagdo de eventos no ambito do Ifes (congressos,
seminarios, encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.):

3,68

5,63

d) Organizacao e realizagao de eventos no ambito da sua unidade/do seu
campus (congressos, seminarios, encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):

3,60

5,99

e) Publicagao de trabalho no ambito do Ifes:

3,77

15,67

13. Como vocé considera a disseminagao da cultura empreendedora
na sua unidade, no ambito do desenvolvimento econémico local e
regional?

3,65

19,20

14. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:

a) A¢des para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua unidade.

3,49

14,81

.b) Agbes curriculares de educagdo ambiental na sua unidade/no seu
campus.

3,61

24,07

15. Em relagao a educacao para as relagoes étnico-raciais, avalie:

a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes.

3,67

15,35

b) As acdes praticas na sua unidade voltadas para esse tema.

3,56

13,02

16. Em relagao a educagdo para a diversidade sexual e de género,
avalie:

a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes.

3,36

29,44

b) As acdes praticas na sua unidade/no seu campus, voltadas para esse
tema

3,15

28,04

17. Quanto ao Setor Pedagégico, avalie:

a) Orientagéo pedagdgica aos docentes

4,14

18,78

18. Em relagdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e indigenas,
avalie as agdes de sensibilizagdo da comunidade a respeito das
tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no ambito de sua
unidade ou de seu campus:

3,47

18,70

19. Em relacdao ao Nicleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocgao da acessibilidade das pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

4,07

10,18

20. Em relagao ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agodes
incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as
artes no ambito da sua unidade:

3,70

15,35

21. Em relacdo ao Nucleo de Educagdo Ambiental, avalie as agoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

3,77

38,43

22. Em relagdio ao Nucleo de Inovagdao Tecnoldégica e
Empreendedorismo/Nucleo Incubador, avalie as acgoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito de sua unidade:

3,83

35,09

23. Em relagdo ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Género e
Sexualidade, avalie as agdoes desenvolvidas nesta tematica no
ambito da sua unidade:

3,27

50,44

24. Em relacao ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as agdes
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

3,73

27,43

29



2.3.4 Servidores Administrativos atuantes na area de gestao

A Tabela 16 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos que atuam na area
de gestao do Instituto.

TABELA 16: SUMARIO DOS RESULTADOS DO SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES
NA AREA DE GESTAO EIXO 3.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHEGO
01. Em relagao a Pés-Graduacgao, avalie:
a) A articulagdo entre a instancia decisoéria e as instancias consultivas 3,75 37,77
sobre a oferta de cursos:
b) O apoio do Ifes em relagdo a mobilidade docente para atuagao nos 4,02 40,77
CUrsos:
02. Quanto a Pesquisa, como vocé avalia a carga horaria para o 3,29 41,78
desenvolvimento das atividades?
03. Como vocé considera a disseminagdgo da cultura 3,39 20,91
empreendedora na sua unidade, no ambito do desenvolvimento
econdmico local e regional?
04. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:
a) Agbes para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua 3,51 16,38
unidade.
.b) Agbes curriculares de educagdo ambiental na sua unidade/no seu 3,50 37,93
campus.
05. Em relagdo ao Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e indigenas, 3,58 39,30
avalie as agoes de sensibilizagao da comunidade a respeito das
tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no ambito de sua
unidade ou de seu campus:
06. Em relagdo ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com 3,83 28,12

Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

07. Em relagao ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agoes 3,56 30,49
incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as
artes no ambito da sua unidade:

08. Em relagdo ao Nucleo de Educagdao Ambiental, avalie as agoes 3,56 48,02
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

09. Em relagdo ao Nuicleo de Inovagdo Tecnoldgica e 3,75 36,65
Empreendedorismo/Niicleo Incubador, avalie as acgoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito de sua unidade:

10. Em relagao ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Género e 3,24 53,10
Sexualidade, avalie as agoes desenvolvidas nesta tematica no
ambito da sua unidade:

11. Em relagdo ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as 3,89 48,65
acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

2.3.5 Servidores Docentes

A Tabela 17 informa os indicadores avaliados pelos docentes do Instituto.
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TABELA 17: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS SERVIDORES DOCENTES DO EIXO 3.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO
01. Quanto a area de ensino, avalie:
a) As acdes de recuperacgéo paralela: 3,60 2,23
b) Avaliagédo do Ensino-aprendizagem: 3,80 1,30
02. Quanto a atuagao do corpo docente, avalie as atividades de
ensino referentes a(ao/s):
a) Disponibilidade de atendimento extraclasse. 414 1,50
b) Metodologia: 4,06 1,50
c) Conteudos que ministra: 4,26 1,50
d) Instrumentos avaliativos: 4,03 1,32
e) Cumprimento da carga horaria: 4,32 0,94
f) Materiais didaticos que utiliza: 4,11 1,50
g) Abertura para o didlogo/comunicagéo 4,20 0,94
03. A atuacgdo do corpo docente em observancia aos principios 4,22 2,66
éticos (urbanidade, respeito, etc.) para com os alunos é:
04. Sobre os processos de ensino, avalie:
a) A aplicabilidade das Politicas de Educacido Especial na perspectiva 3,39 20,77
inclusiva Educacgao de Jovens e Adultos, na sua unidade é:
b) A aplicabilidade das Politicas de permanéncia e éxito, na sua unidade 3,45 13,27
e:
c) A aplicabilidade das Politicas de Educagéo para as Relagdes Etnico- 3,75 14,62
raciais na sua unidade é:
d) A aplicabilidade das Politicas de Educagdo Ambiental na sua unidade 3,56 19,42
é:
e) A aplicabilidade das Politicas de Equidade de Género e Orientagao 3,48 24,23
Sexual na sua unidade é:
f) A contribuigdo para a superagao do preconceito quanto aos aspectos de 3,65 15,19
género, classe social e econdmica, diversidade sexual e com as pessoas
com deficiéncia na sua unidade é:
g) A oportunidade de participagdo estudantil juntos aos processos de 3,78 4,81
Ensino é:
05. Quanto as praticas pedagoégicas, a integragdo de conhecimentos 3,63 2,04
gerais e especificos, basicos, profissionais, teéricos e praticos nos
curriculos é:
06. Quantos as praticas pedagogicas, a articulagdo das atividades de 3,27 6,02
ensino com a Extensao e a Pesquisa é:
07. Quanto as atividades Pedagégicas, avalie:
a) A quantidade dos momentos de planejamento coletivo entre docentes 3,05 2,16
e servidores que atuam nas areas de ensino:
b) A qualidade dos momentos de planejamento coletivo entre docentes 3,13 3,54
e servidores que atuam nas areas de ensino:
08. Quanto as agoes de Extensao, avalie:
a) As atividades para a superagao das desigualdades e da exclusao social: 3,32 18,69
b) A divulgagéo das atividades: 3,33 8,75
c) A colaboragao na construgao e difusdo de valores da cidadania: 3,51 17,89
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d) Contribuicdo dos cursos para a inclusdo social e cidada aliada a 3,47 15,71
geracao de emprego e renda:

e) Qualificagéo profissional basica e técnica de trabalhadores: 3,70 15,51
f) Ingresso e permanéncia no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de 3,28 24 25
integrantes de grupos sociais em situacéo de vulnerabilidade:

g) A formacao continuada de egressos, com vistas a sua progresséo no 3,13 26,24
mundo do trabalho:

h) Possibilidade de aproveitamento de carga horaria ou crédito para a 3,53 23,26
integralizag&o curricular.

09. Em relagao a oportunidades para o protagonismo estudantil no

que concerne ao empreendedorismo, ao associativismo

(representagcao por ordem de classe, sindicato, etc.) e ao

cooperativismo, avalie as agoes da sua unidade/do seu campus que

apoiam a criagcado e consolidagcao dos seguintes empreendimentos

estudantis:

a) Empresas Juniores: 3,42 21,18
b) Empresas simuladas e laboratérios de empreendedorismo: 3,16 29,12
c) Nucleos de Incubagdo de empreendimentos tecnolégicos industriais, 3,43 22,81
sociais e da economia criativa:

10. Quanto ao Estagio, obrigatério e nao obrigatério, avalie:

a) Acompanhamento pelo Setor de Estagio: 3,70 20,58
b) Acompanhamento pelo(a) docente orientador(a): 3,72 19,14
c) Relagéo entre os contetidos abordados e a atuag&o no estagio: 3,80 22,02
d) Aquisicao de experiéncias diversificadas no estagio: 3,96 23,46
e) Atuagado do Ifes na mediacao de oportunidades de vagas junto as 3,52 20,37
empresas e instituigdes:

11. Quanto as visitas técnicas, avalie a contribuicao delas para a 3,91 10,82
formacao profissional:

12. Avalie a divulgacao de ofertas de bolsa:

a) De Pesquisa: 3,52 7,29
b) De Extenséo: 3,42 10,42
13. Quanto a divulgagao de oportunidades de Iniciagdo Cientifica, 3,70 5,61

avalie:

14. Avalia as condigdes para a formagdo e o fortalecimento dos 3,02 12,88
Grupos de Pesquisa:

15. Em relagado a Pés-Graduagao, avalie:

a) A articulacdo entre a instancia decisoria e as instancias consultivas 3,60 28,03
sobre a oferta de cursos:

b) O apoio do Ifes em relagdo a mobilidade docente para atuagao nos 3,38 24,06
CUrsos:

16. Quanto a Pesquisa, como vocé avalia a carga horaria para o 2,64 5,51

desenvolvimento das atividades?

17. Quanto a divulgagao do conhecimento cientifico, avalie:

a) Apoio do Ifes para a participagdo em eventos (congressos, seminarios, 3,31 5,67

encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.):

b) Apoio da sua unidade para a participagdo em eventos (congressos, 3,20 7,14

seminarios, encontros académicos, feiras tecnoldgicas, etc.):

c) Organizagéao e realizagdo de eventos no ambito do Ifes (congressos, 3,43 441

seminarios, encontros académicos, feiras tecnolégicas, etc.):
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d) Organizacgao e realizagéo de eventos no ambito da sua unidade/do seu
campus (congressos, seminarios, encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):

3,39

3,57

e) Publicagao de trabalho no ambito do Ifes:

3,27

8,19

18. Referente a Monitoria, avalie:

a) A contribuigao para o processo de ensino-aprendizagem:

3,90

14,29

b) A cooperagéao entre o/a professor(a) e o/a estudante monitor:

4,02

21,22

19. Como vocé considera a disseminagcao da cultura
empreendedora na sua unidade, no dmbito do desenvolvimento
econdmico local e regional?

3,31

13,01

20. Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:

a) Agbes para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua unidade.

3,42

15,92

.b) Acdes curriculares de educagdo ambiental na sua unidade/no seu
campus.

3,39

19,63

21. Em relagao a educacao para as relagoes étnico-raciais, avalie:

a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes.

3,63

19,66

b) As acdes praticas na sua unidade voltadas para esse tema.

3,52

18,80

22. Em relagdo a educacgao para a diversidade sexual e de género,
avalie:

a) As politicas institucionais propostas sobre o tema no ambito do Ifes.

3,34

31,62

b) As acdes praticas na sua unidade/no seu campus, voltadas para esse
tema

3,33

33,33

23. Em relagao ao Nicleo de Estudos Afro-brasileiros e indigenas,
avalie as agdes de sensibilizagcdo da comunidade a respeito das
tematicas de cultura Afro-brasileira e indigena, no ambito de sua
unidade ou de seu campus:

3,65

23,55

24. Em relagdo ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida):

3,89

11,29

25. Em relagdao ao Nucleo de Arte e Cultura, avalie se as agoes
incentivam, desenvolvem e promovem o acesso a cultura e as artes
no ambito da sua unidade:

3,67

16,56

26. Em relagao ao Nucleo de Educagao Ambiental, avalie as agoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

3,49

33,75

27.Em relagado ao Nucleo de Inovagdao Tecnolégica e
Empreendedorismo/Nucleo Incubador, avalie as acoes
desenvolvidas nesta tematica no ambito de sua unidade:

3,67

29,16

28. Em relagdo ao Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Género
e Sexualidade, avalie as a¢6es desenvolvidas nesta tematica no
ambito da sua unidade:

3,29

45,18

29. Em relagdo ao Nucleo de Tecnologia Educacional, avalie as
acoes desenvolvidas nesta tematica no ambito da sua unidade:

3,70

21,82

2.4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
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2.4.1 Estudantes Cursos Presenciais
A Tabela 18 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos presenciais do Instituto.

TABELA 18: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
ESTUDANTES CURSOS PRESENCIAIS DO EIXO 4.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Em relacédo a Gestao Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participacdo na elaboragdo do PDI e de outros 3,73 38,15
documentos institucionais, no ambito do Ifes.
b) A possibilidade de participagdo nas agdes de Gestado da sua unidade: 3,62 31,01
c) A atuagdo do Conselho de Gestédo da sua unidade: 3,78 31,25
02. Em relagdo as concepgdes de Etica, avalie a divulgagdo dos 4,05 7,58

principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.
03. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto as

praticas inovadoras:
a) No desenvolvimento de Negdcios Inovadores: 3,71 22,70
04. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade quanto

as praticas inovadoras:
a) No Ensino: 3,73 7,44
b) Na Pesquisa: 3,80 13,57
c) Na Extens3o: 3,75 20,44
05. Quanto a Comunicacdo Institucional, avalie o acesso aos 3,79 2,67

conteudos informativos:
06. Quanto a Assisténcia Estudantil, avalie:
a) O atendimento as demandas dos estudantes: 3,82 9,57
b) O servigo prestado pelo setor em relagao aos auxilios financeiros: 3,98 17,84
c) A distribuicdo dos recursos (critérios) entre as rubricas (itens dos 3,89 22,50
auxilios):
d) O servigo prestado pelo setor em relagdo ao apoio psicossocial 3,71 23,00
(orientacao social e psicoldgica):
e) O atendimento a saude em momento de necessidade na sua 3,89 23,73
unidade/no seu campus.
07. Quanto a agdes de Internacionalizagao, avalie:
a) A oferta de disciplinas de lingua estrangeira oferecida na sua unidade: 3,41 16,34
b) Aulas bilingues: 3,25 24,96
c) Oferta de oportunidades de intercambio com instituicdes estrangeiras: 2,85 39,00
d) Projetos e parcerias com instituicbes estrangeiras: 2,91 44 .50
e) Realizagao de eventos internacionais para participagao de alunos(as) e 2,82 44,09
servidores(as):
08. Em relagdo a Mobilidade Académica, avalie a divulgagdo de 3,71 15,56
oportunidades:

09. Em relacédo ao Registro Académico (atendimento CRA), avalie:
a) Horario de atendimento: 3,82 11,17
b) Atendimento das demandas / resolutividade de problemas: 3,73 9,36
10. Em relagdo ao atendimento nos setores administrativos, a 3,87 6,24

percepc¢ao da eficiéncia e eficacia é:
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2.4.2 Estudantes Cursos EAD
A Tabela 19 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos EAD do Instituto

TABELA 19: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
ESTUDANTES CURSOS EAD DO EIXO 4.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHEGO

11. Em relagao a Gestao Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participagdo na elaboragao do PDI e de outros 411 29,76
documentos institucionais, no &mbito do Ifes.
b) A possibilidade de participagéo nas agdes de Gestédo da sua unidade: 4,03 30,00
c) A atuagdo do Conselho de Gestdo da sua unidade: 4,06 31,95
12. Em relagdo as concepgdes de Etica, avalie a divulgagdo dos 4,31 7,57

principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.
13. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto as

praticas inovadoras:
b) No desenvolvimento de Negdcios Inovadores: 417 23,47
14. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade quanto

as praticas inovadoras:
a) No Ensino: 4,24 8,82
b) Na Pesquisa: 4,23 11,52
c) Na Extenséo: 4 26 14,22
15. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o acesso aos 4,21 2,04

conteudos informativos:
16. Quanto a Assisténcia Estudantil, avalie:
a) O atendimento as demandas dos estudantes: 418 13,24
b) O servigo prestado pelo setor em relagédo aos auxilios financeiros: 4,00 36,76
c) A distribuicdo dos recursos (critérios) entre as rubricas (itens dos 411 27,94
auxilios):
d) O servigo prestado pelo setor em relagdo ao apoio psicossocial 4,04 39,95
(orientacao social e psicologica):
e) O atendimento a saude em momento de necessidade na sua 4,02 37,75
unidade/no seu campus.
17. Quanto a a¢oes de Internacionalizacao, avalie:
a) A oferta de disciplinas de lingua estrangeira oferecida na sua unidade: 3,87 40,79
b) Aulas bilingues: 4,03 39,31
c) Oferta de oportunidades de intercAmbio com instituicdes estrangeiras: 3,83 46,44
d) Projetos e parcerias com instituicbes estrangeiras: 3,83 47,42
e) Realizagao de eventos internacionais para participacao de alunos(as) e 3,88 46,19
servidores(as):
18. Em relagdo a Mobilidade Académica, avalie a divulgagao de 4,13 18,74
oportunidades:

19. Em relagao ao Registro Académico (atendimento CRA), avalie:
a) Horario de atendimento: 412 18,67
b) Atendimento das demandas / resolutividade de problemas: 4.1 12,53
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20. Em relagcdo ao atendimento nos setores administrativos, a 4,09 8,91
percepc¢ao da eficiéncia e eficacia é:

2.4.3 Servidores Administrativos atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao

A Tabela 20 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos atuantes nas areas de
ensino, pesquisa e extensao do Instituto.

TABELA 20: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NAS AREAS DE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO DO EIXO 4.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Em relacao a Gestao Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participacdo na elaboragdo do PDI e de outros 3,65 11,32
documentos institucionais, no ambito do Ifes.
b) A possibilidade de participagdo nas agdes de Gestdo da sua unidade: 3,57 6,13
c) A atuagdo do Conselho de Gestado da sua unidade: 3,60 16,51
02. Em relagdo as concepgdes de Etica, avalie a divulgagdo dos 3,87 4,93

principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.
03. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto as

praticas inovadoras:
a) No ambiente de trabalho: 3,52 11,37
b) No desenvolvimento de Negdcios Inovadores: 3,61 31,75
04. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade quanto

as praticas inovadoras:
a) No Ensino: 3,67 16,59
b) Na Pesquisa: 3,80 18,01
c) Na Extensao: 3,69 19,43
05. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o acesso aos 3,69 0,44

conteudos informativos:
06. Quanto a agbes de Internacionalizagao, avalie:
a) Oferta de oportunidades de intercambio com instituicdes estrangeiras: 3,25 36,02
b) Projetos e parcerias com instituicdes estrangeiras: 3,24 40,76
¢) Realizacao de eventos internacionais para participagao de alunos(as) e 2,93 42,65
servidores(as):
07. Em relagao a Capacitagao dos Servidores(as), avalie:
a) Oferta de cursos e/ou eventos de formagao: 2,95 0,47
b) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) realize capacitagao: 3,34 0,95
c) Oferta de capacitagao para atividades especificas: 2,76 4,27
d) Envolvimento e participagdo nas formagdes ofertadas na unidade: 3,22 5,69
08. Quanto a Progressao Docente/Promocgao TAE, avalie, no ambito
do Ifes:

a) O instrumento de avaliagao: 3,39 0,95
b) A confecgédo (montagem) do processo: 3,49 2,84
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c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo: 3,53 3,32
09. Quanto a Avaliagdo de Estagio Probatério, avalie, no ambito do
Ifes:

a) O Instrumento de Avaliagao: 3,43 8,57
b) A confecgdo (montagem) do processo: 3,52 9,52
c) A tramitagao (tempo e fluxo) do processo: 3,60 10,48
10. Em relagdo ao Registro Académico (atendimento CRA), avalie:
a) Horario de atendimento: 4 22 5,24
b) Atendimento das demandas / resolutividade de problemas: 4 24 476
11. Dentro do ambito da Politica de atengao a saude e seguranga do 3,14 5,31

trabalho do servidor, as agcdes na sua unidade para essa

finalidade sao:
12. Quanto as condigbes gerais de trabalho, avalie: 3,73 0,00
13. Em relagdao ao atendimento nos setores administrativos, a 4,19 0,43

percepcao da eficiéncia e eficacia é:

2.4.4 Servidores Administrativos atuantes na area de gestao

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Em relagao a Gestao Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participagédo na elaboragdo do PDI e de outros 3,65 10,48
documentos institucionais, no ambito do Ifes.
b) A possibilidade de participagédo nas agdes de Gestédo da sua unidade: 3,71 4,80
c) A atuagdo do Conselho de Gest&o da sua unidade: 3,67 10,48
02. Em relagdo as concepcdes de Etica, avalie a divulgacdo dos 3,57 3,15

principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.
03. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto as

praticas inovadoras:
a) No ambiente de trabalho: 3,40 16,44
04. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade quanto

as praticas inovadoras:
a) Na Pesquisa: 3,67 25,11
b) Na Extenséo: 3,73 27,80
05. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o acesso aos 3,75 0,00

conteudos informativos:

06. Quanto a agdes de Internacionalizagao, avalie:
a) Oferta de oportunidades de intercambio com instituicdes estrangeiras: 2,91 36,36
b) Projetos e parcerias com instituicdes estrangeiras: 2,73 48,18
¢) Realizacao de eventos internacionais para participagao de alunos(as) e 2,39 43,64

servidores(as):

07. Em relacao a Capacitacido dos Servidores(as), avalie:

A Tabela 21 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos atuantes na area de
gestao do Instituto.

TABELA 21: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NA AREA DE GESTAO DO EIXO 4.
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a) Oferta de cursos e/ou eventos de formacao: 2,79 2,76

b) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) realize capacitagao: 3,31 0,46
c) Oferta de capacitagao para atividades especificas: 2,65 4,15
d) Envolvimento e participagdo nas formagdes ofertadas na unidade: 3,06 10,60
08. Quanto a Progressdao Docente/Promocgao TAE, avalie, no ambito

do Ifes:
a) O instrumento de avaliagéo: 3,19 2,30
b) A confecgdo (montagem) do processo: 3,52 2,30
c) A tramitagao (tempo e fluxo) do processo: 3,64 2,76
09. Quanto a Avaliagao de Estagio Probatoério, avalie, no ambito do

Ifes:
a) O Instrumento de Avaliagao: 3,27 8,76
b) A confecgdo (montagem) do processo: 3,54 9,68
c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo: 3,54 9,68
10. Dentro do ambito da Politica de aten¢ao a saude e segurancga do 3,06 9,38

trabalho do servidor, as agcdes na sua unidade para essa
finalidade sao:

11. Quanto as condigoes gerais de trabalho, avalie: 3,94 0,44

12. Em relagdo ao atendimento nos setores administrativos, a 4,07 0,00
percepcao da eficiéncia e eficacia é:

2.4.5 Servidores Docentes
A Tabela 22 informa os indicadores avaliados pelos docentes do Instituto.

TABELA 22: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES DOCENTES DO EIXO 4.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Em relacao a Gestao Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participagédo na elaboragdao do PDI e de outros 3,41 8,37
documentos institucionais, no dmbito do Ifes.
b) A possibilidade de participagdo nas agdes de Gestdo da sua unidade: 3,43 6,01
c) A atuagdo do Conselho de Gestado da sua unidade: 3,47 12,02
02. Em relagdo as concepgdes de Etica, avalie a divulgagdo dos 3,75 7,62

principios éticos e o respeito a eles no ambito da sua unidade.
03. Avalie o estimulo institucional no ambito do Ifes quanto as

praticas inovadoras:
a) No ambiente de trabalho: 3,35 10,54
b) No desenvolvimento de Negdcios Inovadores: 3,24 24,30
04. Avalie o estimulo institucional no ambito da sua unidade quanto

as praticas inovadoras:
a) No Ensino: 3,41 7,99
b) Na Pesquisa: 3,37 9,72
c) Na Extensao: 3,35 11,02
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05. Quanto a Comunicagdo Institucional, avalie o acesso aos 3,56 1,21
contetidos informativos:

06. Quanto a agoes de Internacionalizagao, avalie:

a) A oferta de disciplinas de lingua estrangeira oferecida na sua unidade: 2,97 18,83
b) Aulas bilingues: 2,27 37,01
c) Oferta de oportunidades de intercambio com instituigbes estrangeiras: 2,36 31,82
d) Projetos e parcerias com instituicbes estrangeiras: 2,29 33,98
e) Realizagao de eventos internacionais para participacao de alunos(as) e 2,07 36,80
servidores(as):

07. Em relacao a Mobilidade Académica, avalie a divulgacdao de 3,34 20,90

oportunidades
08. Em relagao a Capacitagao dos Servidores(as), avalie:

a) Oferta de cursos e/ou eventos de formagao: 3,12 3,69
b) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) realize capacitagéo: 3,32 3,69
c) Oferta de capacitagdo para atividades especificas: 3,00 8,03
d) Envolvimento e participagao nas formacdes ofertadas na unidade: 3,23 8,03
09. Quanto a Progressao Docente/Promocao TAE, avalie, no ambito

do Ifes:
a) O instrumento de avaliagao: 3,10 5,90
b) A confecgdo (montagem) do processo: 2,70 6,11
c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo: 2,92 6,99
10. Quanto a Avaliagao de Estagio Probatoério, avalie, no ambito do

Ifes:

a) O Instrumento de Avaliagao: 3,32 15,07
b) A confecgdo (montagem) do processo: 3,31 17,25
c) A tramitagdo (tempo e fluxo) do processo: 3,36 16,81
11. Em relagao ao Registro Académico (atendimento CRA), avalie:
a) Horério de atendimento: 4,08 5,02
b) Atendimento das demandas / resolutividade de problemas: 413 3,28
12. Dentro do ambito da Politica de atengao a saude e seguranga do 3,27 10,95

trabalho do servidor, as agcdées na sua unidade para essa
finalidade sao:

13. Quanto as condigdes gerais de trabalho, avalie: 3,79 0,20

14. Em relacdo ao atendimento nos setores administrativos, a 3,79 1,83
percepc¢ao da eficiéncia e eficacia é:

3.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA
3.5.1 Estudantes Cursos Presenciais

A Tabela 23 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos presenciais do Instituto.

TABELA 23: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
ESTUDANTES CURSOS PRESENCIAIS DO EIXO 5.

INDICADOR CONCEITO

% DESCO-
NHECO
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01. Quanto as ferramentas tecnoldgicas (sistemas), avalie:

a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,96 20,53
computador adaptado, etc.):

b) Capacitagao (treinamento) para uso: 3,60 21,10
c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 3,70 15,25
d) Adequagéo ao trabalho: 3,75 19,46
e) Suporte técnico: 3,66 17,97
02. Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) quanto a(ao):

a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando necessario): 3,40 1,07

b) Suporte técnico: 3,34 10,14
c) Capacitagdo (treinamento) para uso: 3,38 6,51

d) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,79 25,39
computador adaptado, etc.):

3.5.2 Estudantes Cursos EAD

A Tabela 24 informa os indicadores avaliados pelos estudantes dos cursos EAD do Instituto.

TABELA 24: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
ESTUDANTES CURSOS EAD DO EIXO 5.

% DESCO-

INDICADOR CONCEITO NHECO
03. Quanto as ferramentas tecnoldgicas (sistemas), avalie:
a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 4 31 8,15
computador adaptado, etc.):
b) Capacitagao (treinamento) para uso: 412 13,83
c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 4,21 11,11
d) Adequacéo ao trabalho: 4,23 12,10
e) Suporte técnico: 421 13,09
04. Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) quanto a(ao):
a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando necessario): 4,21 1,98
b) Suporte técnico: 418 8,40
c) Capacitagdo (treinamento) para uso: 4,10 7,90
d) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 4,26 5,43
computador adaptado, etc.):

3.5.3 Servidores Administrativos atuantes nas areas de ensino, pesquisa e extensao

A Tabela 25 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos atuantes nas areas de
ensino, pesquisa e extensao do Instituto.

TABELA 25: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NAS AREAS DE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO DO EIXO 5.

% DESCO-
NHECO

INDICADOR CONCEITO
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01. Quanto as ferramentas tecnolégicas (sistemas), avalie:

a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,49 23,90
computador adaptado, etc.):

b) Capacitagao (treinamento) para uso: 2,95 18,05
c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 3,39 17,56
d) Adequagéo ao trabalho: 3,40 14,63
e) Suporte técnico: 3,66 12,20
02. Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) quanto a(ao):

a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando necessario): 3,89 23,41
b) Suporte técnico: 3,94 21,46
c) Capacitagdo (treinamento) para uso: 3,55 22,44
d) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,67 31,22

computador adaptado, etc.):

3.5.4 Servidores Administrativos atuantes na area de gestao

A Tabela 26 informa os indicadores avaliados pelos técnicos administrativos atuantes na area de
gestao do Instituto

TABELA 26: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS ATUANTES NA AREA DE GESTAO DO EIXO 5.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Quanto as ferramentas tecnoldgicas (sistemas), avalie:

a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,50 28,57
computador adaptado, etc.):

b) Capacitagao (treinamento) para uso: 3,02 23,96

c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 3,41 19,82

d) Adequacéo ao trabalho: 3,47 18,89

e) Suporte técnico: 3,61 18,43

3.5.5 Servidores Docentes
A Tabela 27 informa os indicadores avaliados pelos docentes do Instituto.

TABELA 27: SUMARIO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES AVALIADOS PELOS
SERVIDORES DOCENTES DO EIXO 5.

% DESCO-
INDICADOR CONCEITO NHECO

01. Quanto as ferramentas tecnolégicas (sistemas), avalie:

a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,27 23,46
computador adaptado, etc.):

b) Capacitacgao (treinamento) para uso: 2,85 19,52

c) Disponibilidade (acessivel quando necessario): 3,16 16,67

d) Adequagéo ao trabalho: 3,18 17,11

e) Suporte técnico: 3,37 16,67
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02. Avalie o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) quanto a(ao):

a) Disponibilidade do sistema (acessivel quando necessario): 3,67 0,88
b) Suporte técnico: 3,53 3,51

c) Capacitagao (treinamento) para uso: 3,38 1,54

d) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, 3,36 26,54
computador adaptado, etc.):

3 OBSERVAGOES

Conforme foi relatado, cada respondente teve a oportunidade de inserir um texto complementar a
cada indicador, revelando sua compreensao ou percepg¢ao a respeito do tema, conforme achasse
pertinente. Para preservarmos eventuais identificacbes de personagens e situagdes que possam
ultrapassar os limites éticos de atuagao desta Comissao, a sessdo de Observagdes nao sera tra-

tada neste relatério, mas os dados serdo encaminhados para a gestédo do Instituto.

As observacodes foram lidas e classificadas pela equipe da Comissao, em:
» Elogio: Quando o teor da observagao demonstra que determinado indicador merece reconheci-
mento.

« Criticas: Quando o teor da observacao demonstra descontentamento sobre determinado indica-

dor.

» Sugestdo: Quando o teor da observagéo indica possiveis solugdes relacionadas a problemas

identificados em determinado indicador.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A Comisséo Propria de Autoavaliagao Institucional (CPA) do Ifes, com base nos dados do resultado
da Autoavaliacao Institucional, considera que CPA vem desenvolvendo um trabalho cada vez mais
participativo, ainda que alguns setores desconhegam total ou parcialmente esse trabalho e/ou nédo
tem interesse por ele. No ano de 2021 essa participagao foi muito limitada devido a pandemia
causada pelo Coronavirus-19.

Foi possivel perceber ao longo dos anos que houve uma transformagédo das fragilidades
apresentadas em pontos satisfatorios (3,0 a 3,99) ou em bons (4,0 a 4,99). Também foi possivel
perceber a permanéncia de alguns pontos considerados insatisfatérios (1,00 a 1,99) ou
parcialmente satisfatérios (2,00 a 2,99), que precisam ser trabalhados para transforma-los em

indicadores considerados muito bons, com nota igual a 5,00, nos proximos anos. Também
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observamos um percentual significativo de indicadores respondidos como desconhego. Isso nos
mostra a necessidade de intensificar o trabalho de comunicacdo mais efetivo com a comunidade

académica, fazendo com que cada vez mais reduzamos esse indice de desconhecimento.

A autoavaliagdo proporciona aos gestores do IFES, informag¢des que possibilitam conhecer as
demandas da comunidade académica e administrativa, bem como, planejar e implementar
estratégias visando o crescimento e melhoria nos servigos prestados em prol da qualidade desses
servicos, em especial de uma educagao de qualidade, e uma melhoria de vida da sociedade em
que se encontra os campi. O resultado da Autoavaliacido Institucional demonstrou a necessidade
de melhorar a divulgacdo dos objetivos da Autoavaliagdo Institucional para o desenvolvimento,
amadurecimento e crescimento da Instituigdo, bem como desenvolver novas estratégias para a
melhoria da divulgagao do seu papel no IFES, e assim demonstrar que Autoavaliagao Institucional
€ importante para a melhoria da educagao e contribui para o planejamento das a¢des da gestao,

proporcionando uma educacéio de qualidade para todos.

Apos analisarmos os Eixos e os indicadores separadamente, apresentamos os resultados em um

quadro comparativo com todos os segmentos participantes do processo avaliativo.

Cada indicador foi composto de um enunciado, podendo ou nao ser subdividido, de 5 conceitos:
INSATISFATORIO = 1,00 a 1,99

PARCIALMENTE SATISFATORIO = 2,00 a 2,99

SATISFATORIO = 3,00 a 3,99

BOM = 4,00 a 4,99

MUITO BOM = 5,00

1 EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Quadro 1 informa os indicadores avaliados no EIXO 1 pelos segmentos participantes da
autoavaliacdo institucional do Instituto.

QUADRO 1: Sumario dos resultados da autoavaliagdo do EIXO 1 dos segmentos participantes

INDICADORES CONCEITOS
DISCENTES |DISCEN [TEC.EM [TEC. EM DOCEN MEDIA
PRESEN TES EADEDU GESTAO [TES
CIAIS CACAO
1 - Quanto a este Instrumento de
Avaliagao Institucional, avalie:
a) Quantidade de itens: 3,38 3,73 3,15 3,32 2,99 3,31
b) Clareza: 3,43 3,90 3,42 3,42 3,37 3,51
c) Objetividade: 3,60 3,85 3,38 3,43 3,23 3,50
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2 - Quanto ao processo de
Autoavaliacao Institucional, avalie:

a) Divulgacdo do periodo de 3,77 3,99 3,80 3,77 3,65 3,80
realizacdo do Instrumento de
Avaliacao Institucional, bem como a
sensibilizacdo de servidores(as) e
discentes para participagao:

b) Estratégias de divulgacao dos 3,66 4,04 3,62 3,46 3,45 3,65
resultados obtidos:
3 - Quanto as agdes (providéncias) 3,68 4,01 3,38 3,30 3,27 3,53

da Gestao decorrentes da
Avaliacao Institucional, avalie:

MEDIA 3,99 3,92 3,46 3,45 3,33 3,55

Ao observarmos os resultados obtidos no processo de autoavaliagao, o indicador quantidade de
itens foi 0 que obteve menor média da pontuagao na visdo de todos os segmentos. A CPA vem ao
longo dos anos desenvolvendo trabalhos com foco na redugéo desses itens, porém em face ao que
o Ifes desenvolve, esse trabalho n&o é tdo simples, pois ndo basta reduzir os itens por reduzir, mas
nao devemos deixar de avaliar todos os pontos considerados relevantes para o bom trabalho
desenvolvido pela Instituicdo. Na média, entre os segmentos que participaram do processo

avaliativo, esse indicador apresentou uma pontuacao 3,31, que representa um resultado satisfatorio.

Quanto aos indicadores divulgagdo do periodo de avaliacdo e sensibilizagdo e estratégias de
divulgacao dos resultados obtidos, apresentaram a melhor pontuagcdo nos segmentos avaliados,
com valor médio igual a 3,80 e 3,65 respectivamente, o que significa, também, um resultado

considerado satisfatorio.

No contexto geral o Eixo 1 foi avaliado, na média, com nota igual a 3,55, resultado considerado

satisfatorio.

2 EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Quadro 2 informa os indicadores avaliados no EIXO 2 pelos segmentos participantes da
autoavaliacdo institucional do Instituto.

QUADRO 2: Sumario dos resultados da autoavaliagdo do EIXO 2 dos segmentos participantes

INDICADORES CONCEITOS

DISCEN DISCEN [TEC.EM| TEC. |DOCEN| MEDIA
TES |TESEAD| EDU |EM GES| TES
PRESEN CAGAO | TAO
CIAIS
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1 - Em relagdo a Misséo do Ifes que é:| 3,92 4,29 3,90 3,83 3,77 3,94
‘promover  educacao  profissional,
cientifica e tecnoldgica publica de
exceléncia, integrando de forma
inovadora o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo para a construcdo de uma
sociedade democratica, justa e
sustentavel” vocé percebe que ela esta
sendo cumprida de forma:

2 - Em relacdo a inclusdo de pessoas
com deficiéncia e transtorno de
neurodesenvolvimento (Transtorno de
Déficit de Atencdo e Hiperatividade
(TDAH) Transtorno do Espectro Autista
e Disturbios da Aprendizagem), avalie:

a) As politicas institucionais (de 3,94 412 3,50 3,69 3,57 3,76
Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestao
Administrativa) no ambito do Ifes sao:

b) As praticas e agdes de inclusdo na 3,99 4,11 3,58 3,80 3,68 3,83
sua unidade sao:

c) As oportunidades de capacitagao 3,97 4,08 2,95 3,19 3,06 3,45
dos servidores e da comunidade
académica no atendimento as
politicas de inclusdo na sua unidade
sao:

3 - Quanto a realizagido de atividades
artisticas e culturais na sua unidade,

avalie:
a) Quantidade: 3,63 3,81 3,45 3,30 3,49 3,54
b) Frequéncia anual: 3,59 4,00 3,36 3,35 3,36 3,53
¢) Qualidade: 4,04 4,16 3,93 3,85 3,79 3,95
d) Infraestrutura utilizada: 3,97 4,05 3,62 3,73 3,50 3,77
e) As oportunidades de 3,91 4,02 3,60 3,63 3,56 3,74
participacao/envolvimento da
comunidade académica:

MEDIA 3,88 4,07 3,54 3,60 3,53 3,72

No Eixo 2, os indicadores mais bem avaliados foram: a missao do Ifes (3,94) e a qualidade da

realizacao das atividades culturais na unidade (3,95).

No contexto geral do Eixo 2, o resultado foi considerado satisfatério (3,72), levando-se em

consideragao a média dos resultados de todos os participantes.

3 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
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O Quadro 3 informa os indicadores avaliados no EIXO 3 pelos segmentos participantes da
autoavaliacdo institucional do Instituto.

QUADRO 3: Sumario dos resultados da autoavaliagdo dos segmentos participantes

INDICADORES CONCEITOS
DISCENTES DISCENTES| TEC. TEC. EM DOCE | MEDIA
PRESENCIAI EAD EM |GESTA | NTES
S EDUCA O
CAO

1. Quanto a area de ensino,
avalie:
a) As acdes de recuperagao 3,61 410 3,65 - 3,60 3,74
paralela:
b) Avaliagao do Ensino- 3,80 4,25 3,67 - 3,80 3,88
aprendizagem:
2. Quanto a atuacao do corpo

docente, avalie as atividades de
ensino referentes a(ao/s):

a) Disponibilidade de atendimento 3,92 4,26 3,72 - 4,14 4,01
extraclasse.

b) Metodologia: 3,75 4,26 3,73 - 4,06 3,95
c) Conteudos que ministra: 3,95 4,35 413 - 4,26 417
d) Instrumentos avaliativos: 3,66 4,24 3,67 4,03 3,90
e) Cumprimento da carga horaria: 3,85 4,28 3,92 - 4,32 4,09
f) Materiais didaticos que utiliza: 3,81 4,25 3,89 - 4.1 4,02
g) Abertura para o 3,91 423 3,72 - 4,20 4,02
dialogo/comunicagao

3. A atuacdo do corpo 4,08 4 37 3,99 - 4,22 4,17
docente em observancia aos

principios  éticos (urbanidade,

respeito, etc.) para com os alunos

e:

4. Sobre os processos de

ensino, avalie:

a) A aplicabilidade das Politicas 3,95 4,20 3,57 - 3,39 3,78

de Educacao Especial na
perspectiva inclusiva Educacao
de Jovens e Adultos, na sua

unidade é:

b) A aplicabilidade das Politicas 3,79 4,14 3,32 - 3,45 3,68
de permanéncia e éxito, na sua

unidade é:

c) A aplicabilidade das Politicas de 4,07 4,19 3,73 - 3,75 3,94

Educacdo para as Relagoes
Etnico-raciais na sua unidade é:

d) A aplicabilidade das Politicas de 4,03 4,11 3,72 - 3,56 3,86
Educacdo Ambiental na sua
unidade é:
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e) A aplicabilidade das Politicas de
Equidade de Género e Orientacao
Sexual na sua unidade é:

3,81

4,07

3,36

3,48

3,68

.f) A contribuigdo para a superagao
do preconceito quanto aos
aspectos de género, classe social
e econOmica, diversidade sexual e
com as pessoas com deficiéncia
na sua unidade é:

3,90

4,14

3,46

3,65

3,79

g) A oportunidade de participagao
estudantil juntos aos processos de
Ensino é:

3,80

4,12

3,70

3,78

3,85

5. Quanto as praticas
pedagdgicas, a integracdo de
conhecimentos gerais e
especificos, basicos, profissionais,
tedricos e praticos nos curriculos
e:

3,96

4,30

3,76

3,63

3,91

6. Quantos as praticas
pedagdgicas, a articulacdo das
atividades de ensino com a
Extensdo e a Pesquisa é:

3,75

4,19

3,58

3,27

3,70

7. Quanto as acbes de
Extensao, avalie:

a) As atividades para a superagao
das desigualdades e da exclusao
social:

3,80

4,12

3,93

3,32

3,69

b) A divulgagao das atividades:

3,63

4,08

3,74

3,33

3,70

c) A colaboragado na construgao e
difusdo de valores da cidadania:

3,91

4,18

3,70

3,51

3,83

d) Contribuicdo dos cursos para a
inclusdo social e cidada aliada a
geragao de emprego e renda:

3,84

4,17

3,68

3,47

3,79

e) Qualificagao profissional basica
e técnica de trabalhadores:

4,09

4,27

3,82

3,70

3,97

f) Ingresso e permanéncia no Ifes
de jovens e adultos trabalhadores
e de integrantes de grupos sociais
em situagao de vulnerabilidade:

3,78

4,08

3,28

3,28

3,61

g) A formacdo continuada de
egressos, com vistas a sua
progressao no mundo do trabalho:

3,80

4,14

3,19

3,13

3,57

h) Possibilidade de
aproveitamento de carga horaria
ou crédito para a integralizagao
curricular.

3,81

4,00

3,73

3,63

3,77

8. Em relacéao a
oportunidades para o]
protagonismo estudantil no que
concerne ao empreendedorismo,
ao associativismo (representagao
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por ordem de classe, sindicato,
etc.) e ao cooperativismo, avalie
as acdes da sua unidade/do seu
campus que apoiam a criagao e
consolidagdo  dos  seguintes
empreendimentos estudantis:

participagao em eventos
(congressos, seminarios,
encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):

a) Empresas Juniores: 3,76 4,03 3,74 3,42 3,74
b) Empresas simuladas e 3,68 3,96 3,64 3,16 3,61
laboratorios de

empreendedorismo:

c) Nucleos de Incubagdo de 3,76 3,94 3,79 3,43 3,73
empreendimentos  tecnoldgicos

industriais, sociais e da economia

criativa:

9. Quanto ao Estagio,

obrigatério e n&o obrigatdrio,

avalie:

a) Acompanhamento pelo Setor de 3,67 4,05 - 3,70 3,81
Estagio:

b) Acompanhamento pelo(a) 3,89 4,23 - 3,72 3,95
docente orientador(a):

c) Relagdo entre os conteudos 3,94 4,09 - 3,80 3,94
abordados e a atuacao no estagio:

d) Aquisicdo de experiéncias 4,02 4,04 - 3,96 4,01
diversificadas no estagio:

e) Atuacao do Ifes na mediagéo de 3,60 3,96 - 3,52 3,69
oportunidades de vagas junto as

empresas e instituigbes:

10. Quanto as Vvisitas técnicas, 3,90 4,12 - 3,91 3,98
avalie a contribuicdo delas para a

formacao profissional:

11. Avalie a divulgacéo de ofertas

de bolsa:

a) De Pesquisa: 3,58 3,95 - 3,52 3,68
b) De Extensao: 3,55 4,01 - 3,42 3,66
12. Quanto a divulgacdo de 3,58 3,95 - 3,70 3,74
oportunidades de Iniciacao

Cientifica, avalie:

13. Quanto a divulgagcdo do

conhecimento cientifico, avalie:

a) Apoio do Ifes para a 3,88 4,14 3,58 3,31 3,73
participacao em eventos

(congressos, seminarios,

encontros académicos, feiras

tecnoldgicas, etc.):

b) Apoio da sua unidade para a 3,84 4,12 3,55 3,20 3,68
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c) Organizagdo e realizagdo de
eventos no ambito do Ifes
(congressos, seminarios,
encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):

3,84

4,14

3,68

3,43

3,77

d) Organizacédo e realizagdo de
eventos no ambito da sua
unidade/do seu campus
(congressos, seminarios,
encontros académicos, feiras
tecnoldgicas, etc.):

3,79

4,09

3,60

3,39

3,72

.e) Publicagdo de trabalho no
ambito do Ifes:

3,81

4,11

3,77

3,27

3,74

14. Referente a Monitoria, avalie:

a) A contribuigdo para o processo
de ensino-aprendizagem:

4,00

4,21

3,90

4,04

b) A cooperacdo entre ol/a
professor(a) e o/a estudante
monitor:

3,96

4,20

4,02

4,06

15. Como vocé considera a
disseminagao da cultura
empreendedora na sua unidade,
no ambito do desenvolvimento
econdmico local e regional?

3,66

3,97

3,65

3,39

3,31

3,60

16. Considerando a
sustentabilidade ambiental, avalie:

a) Acgbes para diminuir o0s
impactos ambientais gerados pela
sua unidade.

3,88

4,07

3,49

3,51

3,42

3,67

.b)  Agbes curriculares de
educagdo ambiental na sua
unidade/no seu campus.

3,84

4,06

3,61

3,50

3,39

3,68

17. Em relacdo a educacgao para
as relacdes étnico-raciais, avalie:

a) As politicas institucionais
propostas sobre o tema no ambito
do Ifes.

3,92

4,08

3,67

3,63

3,83

b) As agbes praticas na sua
unidade voltadas para esse tema.

3,81

4,09

3,56

3,52

3,75

18. Em relacdo a educacao para a
diversidade sexual e de género,
avalie:

a) As politicas institucionais
propostas sobre o tema no ambito
do Ifes.

3,66

4,09

3,36

3,34

3,61

b) As agbes praticas na sua
unidade/no seu campus, voltadas
para esse tema

3,59

4,07

3,15

3,33

3,54

19. Quanto ao Setor
Pedagdgico, avalie:
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a) Orientagdo pedagodgica aos
discentes:

3,82

4,29

4,06

b) Orientacdo pedagdgica aos
pais/responsaveis:

3,74

4,16

3,95

c) Orientacdo pedagdgica aos
docentes

4,14

4,14

20. Em relagdo ao Nucleo de
Estudos Afro-brasileiros e
indigenas, avalie as acbes de
sensibilizacdo da comunidade a
respeito das tematicas de cultura
Afro-brasileira e indigena, no
ambito de sua unidade ou de seu
campus:

3,93

4,03

3,47

3,58

3,65

3,73

21. Em relagdo ao Nucleo de
Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especiais, avalie a
resolutividade das demandas,
segundo o Decreto 5296/2004
(que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas
com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida):

4,02

4,12

4,07

3,83

3,89

3,99

22. Em relacdo ao Nucleo de
Arte e Cultura, avalie se as acdes
incentivam, desenvolvem e
promovem O acesso a cultura e as
artes no ambito da sua unidade:

3,86

4,01

3,70

3,56

3,67

3,76

23. Em relagcdo ao Nucleo de
Educacdo Ambiental, avalie as
acoes desenvolvidas nesta
tematica no ambito da sua
unidade:

3,93

4,03

3,77

3,56

3,49

3,76

24. Em relagdo ao Nucleo de
Inovacao Tecnoldgica e
Empreendedorismo/Nucleo
Incubador, avalie as acdes
desenvolvidas nesta tematica no
ambito de sua unidade:

3,85

4,09

3,83

3,75

3,67

3,84

25. Em relagdo ao Nucleo de
Estudos e Pesquisas sobre
Género e Sexualidade, avalie as
acoes desenvolvidas nesta
tematica no ambito da sua
unidade:

3,61

3,97

3,27

3,24

3,29

3,48

26. Em relagdo ao Nucleo de
'Tecnologia Educacional, avalie as
acoes desenvolvidas nesta
tematica no ambito da sua
unidade:

3,86

4,26

3,73

3,89

3,70

3,89
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27. Quanto a qualidade de vida
do(a) estudante, avalie, no ambito
da sua unidade:

a) Acgbes de atengdo a saude 3,36 4,04 - - - 3,70
(combate a diabetes, tabagismo,
sobrepeso, etc.):

b) A¢des desportivas: 3,44 4,01 - - - 3,73
28. Em relacdto a Pos-
Graduacéo, avalie:

a) A articulacdo entre a - - 3,70 3,75 3,60 3,68
instancia decisoria e as instancias
consultivas sobre a oferta de
CUrsos:

b) O apoio do Ifes em relacao - - 3,90 4,02 3,38 3,77
a mobilidade docente para
atuagcao nos cursos

29. Quanto a Pesquisa, como - - 3,40 3,29 2,64 3,11
vocé avalia a carga horaria para o
desenvolvimento das atividades?

30. Quanto as atividades
pedagdgicas, avalie:
a) A quantidade dos momentos - - 3,18 - 3,05 3,12

de planejamento coletivo entre
docentes e servidores que atuam
nas areas de ensino:

b) A qualidade dos momentos de - - 3,32 - 3,13 3,23
planejamento coletivo  entre
docentes e servidores que atuam
na area do ensino:

31. Avalie as condicbes para a - - - - 3,02 3,02
formacao e o fortalecimento dos
Grupos de Pesquisa:

MEDIA 3,81 4,12 3,64 3,61 3,57 3,77

No Eixo 3, os indicadores mais bem avaliados foram diversos: Quanto a atuacao do corpo
docente — atendimento extraclasse, conteudos ministrados, cumprimento carga horaria, materiais
didaticos e abertura para o dialogo, resultados considerados bom, com notas superiores a 4,0. A
atuacao do corpo docente em observancia aos principios éticos (4,17); Quanto ao Estagio,
obrigatério e nao obrigatério - Aquisicdo de experiéncias diversificadas no estagio (4,01);
Referente a Monitoria - A contribuicdo para o processo de ensino-aprendizagem (4,04),
cooperagao entre o/a professor(a) e o/a estudante monitor (4,06); Quanto ao Setor Pedagégico -
Orientacdo pedagogica aos discentes (4,06), Orientacdo pedagodgica aos docentes (4,14); Os
demais indicadores do Eixo 3, também foram bem avaliados por todos os segmentos, com média
das notas superiores a 3,0, ficando, no geral, este Eixo com nota correspondente ao conceito
satisfatorio (3,77).
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4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

O Quadro 4 informa os indicadores avaliados no EIXO 4 pelos segmentos participantes da

autoavaliacao institucional do Campus.

QUADRO 4: Sumario dos resultados da autoavaliagdo dos segmentos participantes

INDICADOR CONCEITO
DISCEN |DISCEN|TEC. EM | TEC. EM | DOCEN |MEDIA
TES TES EDUCA GESTAO| TES

PRESEN| EAD CAO

CIAIS
01. Em relagao a Gestéao
Democratica, avalie:
a) A possibilidade de participagao na 3,73 411 3,65 3,65 3,41 3,71
elaboraggo do PDI e de outros
documentos institucionais, no ambito do
Ifes.
b) A possibilidade de participagdo nas 3,62 4,03 3,57 3,71 3,43 3,67
acoes de Gestao da sua unidade:
c) A atuacgéo do Conselho de Gestdo da 3,78 4,06 3,60 3,67 3,47 3,72
sua unidade:
Q2. Em relacdo as concepcbes de 4,05 4,31 3,87 3,57 3,75 3,91
Etica, avalie a divulgacao dos principios
éticos e o respeito a eles no ambito da
sua unidade.
03. Avalie o estimulo institucional no
ambito do Ifes quanto as praticas
inovadoras:
a) No desenvolvimento de Negdcios 3,71 417 3,52 - 3,35 3,69
Inovadores:
b) No ambiente de trabalho - - 3,61 3,40 3,24 3,42
04. Avalie o estimulo institucional no
ambito da sua unidade quanto as
praticas inovadoras:
a) No Ensino: 3,73 4,24 3,67 - 3,41 3,76
b) Na Pesquisa: 3,80 4,23 3,80 3,67 3,37 3,77
c) Na Extenséo: 3,75 4,26 3,69 3,73 3,35 3,76
05. Quanto a Comunicacéo Institucional, 3,79 4,21 3,69 3,75 3,56 3,80
avalie o0 acesso aos conteudos
informativos:
06. Quanto a Assisténcia Estudantil,
avalie:
a) O atendimento as demandas dos| 3,82 4,18 - - - 4,00
estudantes:
b) O servigco prestado pelo setor em| 3,98 4,00 - - - 3,99

relagcao aos auxilios financeiros:
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c) A distribuicdo dos recursos (critérios) 3,89 4,11 - - - 4,00
entre as rubricas (itens dos auxilios):

d) O servigo prestado pelo setor em 3,71 4,04 - - - 3,88
relagéo ao apoio psicossocial (orientagao

social e psicologica):

e) O atendimento a saude em momento 3,89 4,02 - - - 3,96
de necessidade na sua unidade/no seu

campus.

07. Quanto a acdes de

Internacionalizagao, avalie:

a) A oferta de disciplinas de lingua 3,41 3,87 - - 2,97 3,42
estrangeira oferecida na sua unidade:

b) Aulas bilingues: 3,25 4,03 - - 2,27 3,18
c) Oferta de oportunidades de 2,85 3,83 3,25 2,91 2,36 3,04
intercambio com instituicdes

estrangeiras:

d) Projetos e parcerias com instituigcbes 2,91 3,83 3,24 2,73 2,29 3,00
estrangeiras:

e) Realizagdo de eventos internacionais 2,82 3,88 2,93 2,39 2,07 2,82
para participacdo de alunos(as) e

servidores(as):

08. Em relagio a Mobilidade 3,71 4,13 - - 3,34 3,73
Académica, avalie a divulgagdo de

oportunidades:

09. Em relagao ao Registro

Académico (atendimento CRA), avalie:

a) Horario de atendimento: 3,82 4,12 4,22 - 3,12 3,82
b) Atendimento das demandas / 3,73 411 4,24 - 3,32 3,85
resolutividade de problemas:

10. Em relacdo ao atendimento nos 3,87 4,09 4,19 4,07 3,00 3,84
setores administrativos, a percepc¢ao da

eficiéncia e eficacia é:

11. Em relagdo a Capacitagdao dos

Servidores(as), avalie:

a) Oferta de cursos e/ou eventos de - - 2,95 2,79 3,23 2,99
formacao:

b) Apoio institucional para que o(a) - - 3,34 3,31 3,10 3,25
servidor(a) realize capacitagao:

C) Oferta de capacitagdo para - - 2,76 2,65 2,70 | 2,70
atividades especificas:

d) Envolvimento e participagao nas - - 3,22 3,06 2,92 3,07
formacgdes ofertadas na unidade:

12.  Quanto a Progresséao

Docente/Promocao TAE, avalie, no

ambito do Ifes:

a) O instrumento de avaliagao: - - 3,39 3,19 3,32 3,30
b) A confecgao (montagem) do processo: - - 3,49 3,52 3,31 3,44
c) A tramitagcdo (tempo e fluxo) do - - 3,53 3,64 3,36 3,51

processo:
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13. Quanto a Avaliacdo de Estagio
Probatério, avalie, no ambito do Ifes:

a) O Instrumento de Avaliagéo: - - 3,43 3,27 4,08 3,59
b) A confecgao (montagem) do processo: - - 3,52 3,54 4,13 3,73
c) A tramitagcdo (tempo e fluxo) do - - 3,60 3,54 3,27 3,47
processo:

14. Dentro do ambito da Politica de - - 3,14 3,06 3,79 3,33

atencao a saude e segurancga do trabalho
do servidor, as agdes na sua unidade
para essa finalidade sao:

15. Quanto as condigdes gerais de - - 3,73 3,94 3,79 3,82
trabalho, avalie:

MEDIA 3,64 4,08 3,53 3,37 3,23 3,55

No Eixo 4, os indicadores mais bem avaliados foram: Quanto a Assisténcia Estudantil — O
atendimento as demandas dos estudantes (4,00); O servigo prestado pelo setor em relagéo aos
auxilios financeiros (3,99) A distribuigdo dos recursos (critérios) entre as rubricas (itens dos auxilios)
(4,00).

Os indicadores com avaliagdo abaixo do satisfatério foram: Quanto a acoes de
Internacionalizacao os seguintes itens foram destacados: Realizagdo de eventos internacionais
para participagdo de alunos(as) e servidores(as) (2,82). Em relacao a Capacitacao dos
Servidores(as), foram destaques: Oferta de cursos e/ou eventos de formacao (2,99), oferta de

capacitagao para atividades especificas (2,70).

Os demais indicadores foram considerados satisfatorios nas médias dos resultados dos

participantes, com notas superiores a 3,00.

No contexto geral do Eixo 4, o resultado foi considerado satisfatério, com média das notas dos

indicadores igual a 3,55.

5 Eixo 5 — Infraestrutura

O Quadro 5 informa os indicadores avaliados no EIXO 5 pelos segmentos participantes da
autoavaliagédo institucional do Campus.

QUADRO 5: Sumario dos resultados da autoavaliagdo para os segmentos participantes
CONCEITO

INDICADORES

DISCENTDISCENT| TEC.EM | TEC.EM | DOCEN |MEDIA
ES ES |EDUCAGAQ GESTAO | TES
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PRESEN| EAD
CIAIS

01. Quanto as ferramentas
tecnoldgicas (sistemas), avalie:
a) Acessibilidade Digital (aplicativos em 3,96 4,31 3,49 3,50 3,27 3,71
Libras, descritores de imagens,
computador adaptado, etc.):
b) Capacitagdo (treinamento) para uso: | 3,60 412 2,95 3,02 2,85 3,31
c) Disponibilidade (acessivel quando 3,70 4,21 3,39 3,41 3,16 3,57
necessario):
d) Adequacéo ao trabalho: 3,75 4,23 3,40 3,47 3,18 3,61
e) Suporte técnico: 3,66 4,21 3,66 3,61 3,37 3,70
02. Avalie o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) quanto a(ao):
a) Disponibilidade do sistema (acessivel 3,40 4 21 3,89 - 3,67 3,79
quando necessario):
b) Suporte técnico: 3,34 4,18 3,94 - 3,53 3,75
c) Capacitagéo (treinamento) para uso: | 3,38 4,10 3,55 - 3,38 3,60
d) Acessibilidade Digital (aplicativos em 3,79 4,26 3,67 - 3,36 3,77
Libras, descritores de imagens,
computador adaptado, etc.):

MEDIA 3,62 4,20 3,55 3,40 3,31 3,65

No Eixo 5, os indicadores mais bem avaliados foram: Quanto as ferramentas tecnologicas

(sistemas), o item Acessibilidade digital (3,71). Em relacao ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA) o item: disponibilidade do sistema (acessivel quando necessario) (3,79).

No contexto geral do Eixo 5, o resultado foi considerado satisfatorio (3,65).

A partir dos dados apresentados foi possivel estabelecer uma média entre os resultados

apresentados em todos os eixos, identificando o resultado geral do Instituto demonstrado nos

indices abaixo relacionados:

MEDIA TOTAL DOS EIXOS
EIXO 1 = 3,55 = Resultado Satisfatorio
EIXO 2 = 3,72 = Resultado Satisfatorio
EIXO 3 = 3,77 = Resultado Satisfatorio
EIXO 4 = 3,55 = Resultado Satisfatorio
EIXO 5 = 3,65 = Resultado Satisfatorio

MEDIA GERAL DO INSTITUTO = 3,65 = RESULTADO SATISFATORIO
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